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Universitemizde Uzaktan Egitim Siirecine iliskin Tarihsel Gelisim

Aydin Adnan Menderes Universitesi Uzaktan egitim calismalarina Uzaktan Egitim Uygulama ve
Arastirma Merkezi (ADUZEM)’in kurulusu ile baglamis ve 2020 yilinda yasanan kiiresel salgin sebebi
ile hiz kazanmistir. ADUZEM, 22.09.2010 tarihli Yiksekdgretim Yiritme Kurulu toplantisinda
incelenmis ve 2547 sayili Kanun’un 2880 sayili Kanun’la degisik7/d-2 maddesi uyarinca kurulmasi
uygun gérilmistir. Yiksek Ogretim Kurulu Baskanhginin 27.09.2010 tarih ve 4662 sayili yazisi ile
Aydin Adnan Menderes Universitesi Rektérligiine bildirilmistir. Aydin Adnan Menderes Universitesi
Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi Yonetmeligi 05.11.2010 tarih ve 27750 sayili Resmi
Gazetede yayinlanarak yiirirlige girmistir. ADUZEM kurulusu sonrasinda 5i dersleri kapsaminda
verilen Tiirk Dili, Atatiirk ilke ve inkilaplari Tarihi ile Yabanci Dil (ingilizce) derslerinin yiritilmesinde
ve slirdlrilebilirliginin saglanmasinda etkin rol oynamaktadir. Bu baglamda, konu edilen derslerin
sinav uygulamalarina altyapisi saglayarak igerik gelistirme calismalarini yiiriitmektedir. ADUZEM
aracihgi ile 2020 yilinda ortaya ¢ikan COVID-19 kiresel salgin nedeniyle {iniversitemizde 2020-2021
Bahar, 2021-2022 Giiz donemi ve Yaz okulu kapsaminda agilan derslerin uzaktan 6gretim yoluyla
gerceklestirilmesi icin var olan yazihm, donanim ve ders igerik altyapisi gelistiriimis ve
yikseltilmistir. ADUZEM portali uzaktan egitimin temel felsefesi dogrultusunda yapilandiriimistir.
ADUZEM yapilandirmanin giiniin ihtiyaglar dogrultusunda gelistirilmesi icin 6gretim elemanlarinin
egitimi, ders igerigi gelistirme, ©6gretim elemani ve 0Ogrenci destek hatlar ile hizmetlerini
surdirmektedir.

https://uzem.adu.edu.tr/


https://uzem.adu.edu.tr/

B. Kalite Giivencesi Sistemi
1. Misyon ve Stratejik Amaglar
Olgiit: Misyon ve Stratejik Amaglar

Alt Olgiit: Misyon, vizyon, stratejik amag ve hedefler

Universitemiz uzaktan egitime iliskin kalite giivence sistemi, 2019-2023 stratejik plani cergevesinde
belirlenen misyon, vizyon ve stratejik hedefler dikkate alinarak, temel ilke ve standartlarla
belirlenen politikalar dogrultusunda yuritilmektedir.

Universitemizin siirekli kalite gelistirmeye yonelik stratejik amaclari ADU 2019-2023 Stratejik
Planinda yer almaktadir. Uzaktan egitimi de Universitemiz 2019-2023 temel degerleri kapsaminda
misyon ve stratejik amaclar belirleyerek faaliyetlerini bu cercevede yiritmektedir. Stratejik
amaclarin gerceklestirilmesinde, 6zellikle 2020 yili COVID-19 kiresel salgin dénemindeki yogun
calismalar ve sonrasinda devam eden 2021 yil icerisindeki salgin slirecinde yapilan ¢alismalar
ADUZEM portalinin etkililigini 6nemli 6lctide artirmistir. Misyon, Vizyon ve stratejik amagclar asagida
tanimlanmistir.

Misyon
Universitemiz ve toplumun hem yerel hem de kiiresel anlamda gelisimine yonelik cesitli acik ve
uzaktan egitim yontemlerini kullanarak yliksek kaliteli egitime genis ve kolay erisim saglamak.

Vizyon
Ulkemizde, uzaktan egitimde ulusal ve bélgesel bir milkkemmeliyet merkezi olmak.

Temel Amag
Universitemizde uzaktan egitiminin temel amaci, web tabanli bir sunum sistemi kullanarak
ogrencilerin derslere erisimini en st diizeye cikarmak.

Uzaktan egitim yoluyla, 6grencilerin 6grenmesini ve basarisini artirarak {iniversitemizin misyonunu
ve stratejik planini desteklemek.

Uzaktan Egitim Stratejik Amag ve Hedefler

Amacg 1.

Uzaktan 06gretim vyoluyla Ogrencilerin 6grenme ihtiyaglarina yonelik 0Ogretim programi
tasarimlayarak akademik basariyi daha st diizeye ¢cekmek.

Hedef Goéstergeler
1.1. Uzaktan egitim yoluyla ve genel egitim icin temel sayilabilecek bir akademik ders/kurs
envanteri olusturma,

1.2. Ogrencilerin ilgi alanlarina ve piyasanin isgiicii taleplerine uygun, cevrimici olarak sunulan
mesleki / teknik sertifika ve derece programlarini paydaslarla isbirligi icerisinde gelistirme ve
slirdirme,

1.3. Etkili ders / kurs tasarimi ve degerlendirmesi yoluyla uzaktan 6gretim siirecinde niteligi
artirma.

Amacg 2.

Uzaktan 6gretim silrecinde 68renci ihtiyaglarini karsilayacak/c6zum Onerileri gelistirecek yapida
ogrenci destek hizmetleri ve programlari sunma



Hedef Gostergeler

2.1. Ogrenciler akademik gelisimlerini desteklemek amaciyla uzaktan 6gretim siirecine uygun
kaynaklarin tniversitemiz kiitliphanesinde artirilmasi

2.2. Uzaktan egitimde 6grenci basarisini katki saglayacak yapida danismanlik faaliyetleri sunma

2.3. Ylz yize 6grenme ortamlarinin olusturulamamasindan dogan eksiklikleri uzaktan egitim
sureglerinin sundugu olanaklari azami diizeyde etkin kilarak giderme, 6grencilerin akademik
basari ve 6grenmelerin kaliciligini saglama

Amag 3.

Universitemiz Akademik Personel ve Yéneticilerine Uzaktan Ogrenme Destek Hizmetleri Sunma

Hedef Gostergeler

3.1. Hayat boyu 6grenmenin bir geregi olarak 6gretim elemanlarinin mesleki gelisimleri icin
firsatlar saglama

3.2. Ogrenme 6gretme siireclerinde gereksinim duyulan uygun teknolojileri ve imkanlari saglama

Amacg 4.

Hayat boyu 6grenme kapsaminda uzaktan egitim yoluyla topluma katki ve sosyal sorumluluk
projeleri sunma

Hedef Gostergeler

4.1.Toplumsal bilgilendirme ve egitim hizmetleri sunma

4.2 . Toplumun psikolojik, sosyal ve kiltirel baglamda gelisim ve desteklenmesi icin Sosyal
sorumluluk projeleri sunma

4.3.Topluma yonelik yuritilen faaliyetlerin sayisini artirma

Olgunluk Diizeyi: 4

Kanit Ornekleri:

e 08503460909 Destek hatti

e ADUZEM Uzaktan Ogretim Elemani Destek Grubu WhatsApp hatt

e ADUZEM Uzaktan Ogrenci Destek Grubu WhatsApp hatt

e ADUZEM Birim Koordinatér Grubu WhatsApp hatt

e Ek Online Baglantilar 3 (Ogretim Elemani ve Ogrenciler Egitim Videolari)

o https://youtube.com/playlist?list=PLKuCKuT3YvarmuOU69-0VZUWHgi2 NFj8x
https://youtube.com/playlist?list=PLKuCKuT3YvarKUZWa4vijKO6d f3w6Vm08
https://youtu.be/aMecKubgM2k
https://youtu.be/6IKxi26He0s
https://youtu.be/HtHS0NRBKvU

o https://youtu.be/XcZOsdhD-DY
e https://idari.adu.edu.tr/db/strateji/webfolders/topics/stratejik plan 2019-2023(2).pdf

(2019-2023 Stratejik Plan, s.48. Baslk No: 2.5.1.4)
e EK2-Uzaktan Egitim i¢ Degerlendirme Raporu
e https://akademik.adu.edu.tr/aum/ADUZEM/default.asp?idx=313330
e [EK18-2020-2021 Egitim-Ogretim Yil Yaz Okulu Senato Karari

O O O O



https://youtube.com/playlist?list=PLKuCKuT3Yvarmu0U69-0VZUWHgi2NFj8x
https://youtube.com/playlist?list=PLKuCKuT3YvarKUZWa4vjKO6d_f3w6Vm08
https://youtu.be/aMecKubqM2k
https://youtu.be/6IKxi26He0s
https://youtu.be/HtH50NRBKvU
https://youtu.be/XcZOsdhD-DY
https://idari.adu.edu.tr/db/strateji/webfolders/topics/stratejik_plan_2019-2023(2).pdf

Alt Olgiit: Kalite giivencesi, egitim 6gretim, arastirma gelistirme, toplumsal katki ve yénetim
sistemi politikalar

Universitemiz 2019-2023 stratejik plani cercevesinde Uzaktan Egitimle ilgili belirledigi hedeflere
uygun olarak uzaktan egitim politikalarini tanimlamistir. Bu politikalarin belirlenmesinde 6grenci
merkezli, yetkinlik temelli, 6grenci ve 6gretim elemani agisindan kullanici merkezli strdurulebilir
politikalar tanimlanmaya 6zen gésterilmistir. Bu amacla ADUZEM portal 6grenci merkezli 6grenme-
o6gretme ortamlarini destekleyecek bicimde yapilandiriimis ve PUKO dongiisiine uygun bigcimde bu
yapilandirmayr 06grenci ve Ogretim elemanlarindan gelen donitleri de dikkate alarak
sirdiirmektedir. Ogretim elemani ve dgrenci dénitlerini almak amaciyla olusturulan telefon, e-
posta, dogrudan mesaj ve e-destek hatlarindan gelen mesajlar dnemli rol oynamaktadir.

Universitemiz kiiresel salgin déneminde egitim ve égretimde gelistirdigi kendine 6zgii uzaktan
egitim portali ve uygulamasi ile basari saglamis ve 6ne ¢ikmistir. 2021 yili Bahar Doneminde Covid-
19 salginin devam etmesi nedeniyle Universitemiz biinyesinde hali hazirda kullaniimaya devam
eden uzaktan egitim, ADUZEM Portali kullanilarak devam etmistir. Ancak Tip fakiltelerinin isleyisi
Universitelerin diger bolumlerinden farkh oldugu icin ek bir portala ihtiyac duyulmustur.
Universitemiz derslerin islenisi bakimindan diger birimlere benzemeyen, karmasik bir yapisi
bulunan, farkh derslerin ortak bicimde sunuldugu, dénem anlayisinin olmadigi ve intérnlik
uygulamalariyla sistemsel yonetsel sikintilar yasanabilecek potansiyeli olan Tip fakiltesi dersleri igin
bir uzaktan egitim portali olan ‘TIPPORT’ uzaktan egitim sistemini olusturarak énci olmustur. Tip
egitiminin isleyisi donem bazh degildir; dolayisiyla her hafta kendini tekrarlayan bir ders
programindan s6z edilemedigi icin mevcut uzaktan egitim sistemi altyapisini kullanan ayri bir modiil
gelistirilerek bu konuda ¢éziime ulagilmistir. Tip Fakiiltesinin yeni ADUZEM versiyonu igin altyapi
uyum calismalari yapilmis olup 2021/22 Giz donemi icin teorik derslerini uzaktan egitim sistemini
kullanarak vermesi saglanmistir. Ogretim Uyeleri farkli fakiilte ve meslek yiiksekokullarinda gorevli
ise ROL DEGISTIR 6zelligi ile ders verdikleri fakiilteler arasinda gecis yaparak egitim vermektedir.

Universitemiz, uzaktan égretim siirecini sadece COVID-19 salgini siirecini gecistirme baglaminda
hareket etmemekte, uzaktan Ogretimin yasam boyu 0Ogrenme, kiresellesme ve
uluslararasilasmanin yarattigi ihtiyaglari gidermeye donik yapilanmaya gitmektedir. Bu amagla
Universitemizde, mevcut programlarin o6zellikle uzaktan 6gretim sirecine teknoloji
entegrasyonunun yarattigi olanaklar dikkate alinarak yapilandirilmasi icin birimlerin normal
kosullarda hangi derslerini uzaktan yapacaklarina iliskin doniisiim galismalari yapilmaktadir.

Yonetim sistemi bakimindan, yiz yiize gergeklestirilen tiim toplantilar uzaktan yapilir hale gelmistir.
Bu toplantilar sadece sanal bir toplanti seklinde gecistirilmemis, kurulan yapiyla birlikte, toplantiya
sadece Uyelerinin girebildigi, toplantilara 6zgli portallarla erisim saglanabilen, toplantilara
katilanlarin gorislerini rahatlikla ifade ettikleri, gelistirilen sistem lizerinden oy kullanabildikleri, oy
kullanma sonuglarini gérebildikleri sistem ile 6zgiin bir yapi ortaya konulmustur.

Yonetim sistemi olarak 6grenci konsey secimi gibi tim Gniversiteyi ilgilendiren, katilimi yiksek, hata
durumunda geri donisii olumsuz sonuglara neden olabilecek 6grenci konseyi segimleri ile ilgili
Universitemiz yine bir portal kurmus ve tim sec¢im silreglerini bu portal Gzerinden yiritmektedir.
Bu baglamda portala tiim birimleri temsilen sandik kurul temsilcileri yetkili olarak tanimlanmis,
temsilci adaylarindan gerekli tiim basvurular ve dokiimanlar online olarak elde edilmis, basvuruya
uygun adaylar sisteme tanimlanmis, tim oylamalar takvim dogrultusunda agilmis, oylamalar portal
Uzerinden gergeklestirilmis ve sonuglar ilan edilmistir. Bu 6zglin yapi ile Gniversitemiz 6ncl olmak
arzusundadir.

Universitemize ait egitim 6gretim, arastirma gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi
politikalari, iiniversitemizin uzaktan egitimle belirledigi stratejik hedefler ve bunlara iligkin
gostergeler dogrultusunda, asagida verilmistir.

e Universitemizde uzaktan egitim kapsaminda uygulanan égretim programlarinin ulusal ve
uluslararasi dizeyde gelisimler ve yonelimler dogrultusunda diizenlenerek uygulanmasi
temel politikasindan hareketle TYYC'ye dayal zenginlestirilmis icerikli ve 6grenen odakli
0grenme-6gretme siireci uygulamak,



e Uzaktan oOgretim siireclerinin gelistiriimesi ve etkililigine yonelik konularda ulusal ve
uluslararasi dlizeyde isbirligi yaparak bilimsel icerikli calismalar, arastirmalar yiritmek,
Uzaktan egitime iliskin arastirma projelerine destek sunmak,

e Universitemiz uzaktan 6gretim olanaklarinin toplumun gereksinim duydugu konularda
yapilandiriimasini saglayarak toplumsal gelisime katki sunmak,

e Universitemizde uygulanan uzaktan 6gretim siireclerinde gérev alabilecek alaninda uzman
idari ve akademik personelin siirece kazandirilmasi ve mevcut personelin ulusal ve
uluslararasi yonelimler dogrultusunda gelistirilmesini destekleyecek etkinlikler/programlar
planlamak ve yiritmek,

e Uzaktan 6gretim slirecine katilan 6grenenlere rehberlik ve danismanlik hizmetleri ile
onlarin uyum, kisisel gelisim ve kariyer planlamalarina destek olmak.

Olgunluk Diizeyi: 4

Kanit Ornekleri:

https://akademik.adu.edu.tr/aum/ADUZEM/default.asp?idx=313331
https://twitter.com/ADUZEM

https://yes.adu.edu.tr/tr/kayit-islemleri/ (Yabanci Uyruklu Ogrenciler igin sinav)
https://toplanti.adu.edu.tr/giris-yap/

https://app.adu.edu.tr/temsilcisecim/

EK1-Acil Durumlarda Surdurulebilir Egitim icin Uzaktan Ogretim Yapilanmasi.pdf
https://akademik.adu.edu.tr/aum/ADUZEM/default.asp?idx=313335 (Uzaktan

Ogretim Uygulama Esaslari)
https://akademik.adu.edu.tr/aum/ADUZEM/default.asp

EK21-Ogrenci Ders Basari Durumlari (OBIS bilgileri)
EK25-Ogrenme Ciktilari (OBIS bilgileri)

EK26-Ogretim elemani degerlendirme (OBIS bilgileri)
EK27-Genel Basari Durumlari (OBIS bilgileri)

Alt 6lgiit: Kurumsal performans yonetimi

Universitemiz, 2020-2021 Bahar ve 2021-2022 Giiz egitim dénemleri icerisinde tim birimlerde
uzaktan 6gretim silirecinin amacina uygun yapida gerceklesmesi igin sistemsel bir yapida hareket
etmis, cok hizli ¢oziimler Gretmis, personeline ve 6grencilerine hizlica egitimler vermis ve gerekli
donanim, yazilim ve personel egitimi destegini sunmustur. Bu amagla ADUZEM portal kullanici
dostu olarak glincellestirilmis gerekli iyilestirilmeler yapilmistir. Yonetsel siirece iliskin semalar
asagida cikartilmistir;

1.Asama: Teknik Altyapi ve Kurullar

Sorumlu Teknik Ders igerik Teknik Akademik L
e oL Destek Ekibi
Idari Yapi Altyapi Birimi Personel Personel

Sorumlu ADUZFM _ Asenkron Uzaktan Uzaktan Her birimden AI?UZEM _Portal
Rektor Portal’in yeni Ders Egitim Egitim Sistemi destek personeli:29 Kisi
Yardimcisi ’ SN Materyalleri ’ Sistemleri ve ’ ve Ders Her birimden uzaktan egitim
olusturulmasi nin Uretimi Teknik Materyalleri birim koordinatorlerinin
ve faaliyete icin ilgili Altyapisi ile icin Personel belirlenmesi: 46 Kisi
gegirilmesi, Birim ilgilenecek istihdami Her birimden 6grenciler igin
Varolan Altyapi kurulumu Personel destek ekibinin olusturulmasi:
sunucularinin 131 Kisi

guglendirilmesi


https://akademik.adu.edu.tr/aum/ADUZEM/default.asp?idx=313331
https://twitter.com/aduzem
https://yes.adu.edu.tr/tr/kayit-islemleri/
https://toplanti.adu.edu.tr/giris-yap/
https://app.adu.edu.tr/temsilcisecim/
https://akademik.adu.edu.tr/aum/ADUZEM/default.asp?idx=313335
https://akademik.adu.edu.tr/aum/ADUZEM/default.asp

2.Asama: ilgili isbirligi ve Teskilat

. BOTE- Egitim
ADUZEM- Fakiltesi
Aydin Adnan Bilgisayar Teknik Ekip Uzaktan Egitim Uzaktan Egitim
Rektorlik Menderes Ogretim ve Destek Birim Ogrenci Destek
N o Personel L .
Universitesi Teknolojisi Ekibi Koordinatorleri Personeli
Uzaktan Egitimi
Egitim Bolum
Merkezi

Akademik

3.Asama: Kullanici Dostu Portal Hazirlama

Ders Bilgisi Ders Subeleri Sanal Siniflar Ders Videolari
Ders islem " i
KISISE' Bllgller

4.Asama: ADU TIPPORT, OBIS ve Google G-Suite Meet’in ADUZEM Portal ile Birlikte Tam
Entegrasyonu

OBIS-
Ogrenci
Bilgi
Sistemi

ADUZEM
PORTAL

ADU

TIPPORT




5.Asama: Yonetmelik ve Kilavuzlarin Uzaktan Egitime Uyumu

Uzaktan Egitim Usul ve Esaslari

Yénetmelik ve Kilavuz

Yonetmelik Degisiklik

6.Asama: Tanitim ve Destek Cabalari

Videolar

TV yayinlari,
Gazete infografikler
ilanlari

Tanitim ve
Destek

Sosyal
medya
hesaplari,
internet

Dokimanlar

7.Asama: Uzaktan Egitime iliskin Egitici ve Kullanici Egitimleri

Birim Uzaktan Egitim Koordinatorlerinin Egitimleri - 46 kisi

ADUZEM Portal Destek Personeli Egitimi - 29 Kisi

Tim Birimlerde Ogretim Elemanlari igin Portal Kullanim Egitimleri - 53 Kisi

Tim Birimlerde Ogrenci Destek Personeli igin Portal Kullanim Egitimleri - 131 Kisi



8.Asama: Egiticilerin Egitimi

Tim Birimlerde Ogretim Elemanlarina Egitici Egitimleri- 1.368 kisi

Tip Fakiiltesi Ogretim Elemanlarina Egitici Egitimleri- 100 kisi

9.Asama: Sinavlar

SINAVLAR
I 1 1 1 1 | 1 1 1
o . Sinavlar
. . riin Vaka Atolye Uygulama Lisanststii
se¢meli, dogru

(Tez
Savunmasi,
Yeterlik
Sinavi)

yanlis, agik
uclu, sozla,
bosluk
doldurmali,
kurul sinavi vb)

10. Asama: Anketler

idari Personel Anketleri Akademisyen Anketleri OLTEME] A

idari Birimler
Memnuniyet Anketi
Calistigl Birim
Memnuniyet Anketi
Egitici Egitimleri
Memnuniyet Anketi
idari Birimler
Memnuniyet Anketi
Calistigi Birim
Memnuniyet Anketi
Memnuniyet Anketi
Okudugu Birim
Memnuniyet Anketi

-
(9}
v
=
<<
+
()
=
c
>
C
1S
[}
=

Universite Memnuniyet

— (]
© S
+ )
o =
=5 o)
= o
= 2
b0 S
‘-'CJ —
@ £
£ =
o o
) 28D
:0

Universite Memnuniyet
Uzaktan Egitim Portali
Universite Memnuniyet

ADUZEM Portal Gizerinden anlik istatistiklere ulasma olanagi sunularak (EK11), bu istatistikler belirli
periyodlarda ADUZEM sosyal medya hesaplarindan paydaslarla paylasiimaktadir.

Uygulanan uzaktan égretim siirecinin verimliligine iliskin degerlendirmeler Universitemiz Ogrenci
Bilgi Sistemi (OBIS) iizerinden yapilmaktadir. Bu amagla hedeflenen 6grenme ciktilarina ulasma
diizeyi ve Ogretim elemani yeterliklerine iliskin degerlendirme 6lgekleri uygulanmistir. Sonuglar
degerlendirildiginde hedeflenen 6grenme ¢iktilarina ulasma diizeyi ve 6gretim elemanlarinin temel
yeterliklerine iliskin 6grenci degerlendirmelerinin pozitif yonli degisimler gosterdigi gozlenmistir.



Ogrencilerin internet erisiminde problem yasamamalari amaciyla Universitemizin  tim
yerleskelerinde (24 yerleske) licretsiz olarak internet hizmeti sunulmustur. 24 farkli lokasyon ile
noktadan noktaya fiber metro ethernet hizmeti sunulmaktadir. Universitemizin internet altyapisi
TUBITAK ULAKBIM {zerinden saglanmaktadir. Merkez Yerleske internet cikis hizimiz 1.500 Mbps
ilcelerimiz ile birlikte toplam bant genisligimiz 2.520 Mbps’dir. Universitemiz, TUBITAK ULAKBIM
Uzerinden internet Hizmeti Alan 130 Devlet Universitesi icerisinde, internet hizmeti sunulan
yerleske (lokasyon) sayisi en fazla olan Universiteler siralamasinda birinci sirada yer almistir (Ek
Online Baglantilar 6).

Olgunluk Diizeyi: 4

Kanit Ornekleri:

e EK9-Sik¢aSorulan Sorular

e  ADUZEM Kurumsal Sosyal Medya Hesaplari
o https://twitter.com/ADUZEM

e Yabanci Uyruklu Ogrenciler igin sinav
o https://yes.adu.edu.tr/tr/kayit-islemleri/

e EK3-ADUZEM Ogretim Elemani 2020-2021_BAHAR Dénemi Memnuniyet Anketi
Verileri

e EK4-ADUZEM Portal 2020-2021 Bahar Dénemi Ogrenci Memnuniyet Anketi Verileri

e EK11-ADUZEM istatistikler

e EK15-Uzaktan Egitim Birim Koordinator Listesi ve iletisim Bilgileri

e Ek Online Baglantilar 6
o https://www.adu.edu.tr/tr/haber/universitemiz_tum yerleskelerinde ogrenciler

ine_ucretsiz_internet hizmeti_sagliyor-1000088151

e EK21-Ogrenci Ders Basari Durumlari (OBIS bilgileri)

e EK25-Ogrenme Ciktilari (OBIS bilgileri)

e EK26-Ogretim elemani degerlendirme (OBIS bilgileri)

e EK27-Genel Basari Durumlari (OBIS bilgileri)

e https://akademik.adu.edu.tr/aum/ADUZEM/default.asp?idx=313337

C. EGITiM ve OGRETIM
Olgiit: Programlarin Tasarimi ve Onayi
Alt Olgiit: Programlarin tasarimi ve onayi

2020-2021 Bahar déneminde Universitemizin tiim birimlerinde, COVID 19 kiiresel salgininin ulusal
ve bolgesel dizeyde ilerleyisi dikkate alinarak, derslerin tamamen uzaktan o6gretim yoluyla
ylritilmesi karari alinmis ve uygulamalar bu dogrultuda yapilandirilmistir. Karar dncesinde ilgili
birimlerin 6gretim programlari dogrultusunda ilgili kurullarinda degerlendirilerek derslerin nasil
islenebilecegine iliskin kararlar almasina olanak saglanmistir. Devam eden salgin sirecinin nasil
devam edecegine iliskin ADUZEM ydnetimi tarafindan bilgilendirmeler yapilmis ve paydaslarin da
katilimiyla Uzaktan Ogretim Uygulama Esaslari belirlenmistir.

2021-2022 Giiz Déneminde YOK tarafindan alinan karar ile yiiz yiize egitime baslama ve derslerin
%40’ Inin uzaktan egitim yolu ile verilerek Karma egitime devam edilebilecegi karari alinmistir. Bu
karara uyumlu olarak tniversitemiz giincellestirilmis ADUZEM portal ile egitim siirecine basarili bir
sekilde devam etmistir. Programlar karma egitime uygun olarak devam edecek sekilde diizenlenmis
ve ilgili calismalar gerceklestirilmistir (EK6).

Programlarin 6rglin, uzaktan 6gretim ve karma model yapilandirmalarinda COVID-19 salginindan
kaynakli 6zel durumlar 6ncelikli olarak degerlendirilmek durumunda kalinmistir. Bu durum, salginin
yarattigl 6zel sartlardan kaynakli bir eksiklik olarak degerlendirilmektedir. Fakat lniversitemizin
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farkh birim programlarinda yer alan derslerin uzaktan 6gretime uygunluguna doénik calismalarin
ilgili birimlerin akademik kurullarinda tartisiimasi noktasinda rehberlik etmek amaciyla ADUZEM
tarafindan matris ¢alismalari planlamis ve gelecek donemlerde uygulanmasi amacgh ¢alismalar
baslatiimistir.

ADU TIPPORT oldukga karmasik yapisi olan Tip Fakiiltesi derslerinin portala entegrasyonunun
saglanmasi baglaminda 6zgiin bir calisma olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 4
Kanit Ornekleri:
e https://www.yok.gov.tr/Sayfalar/Haberler/2021/yok-baskani-ozvar-dan-yuz-yuze-

egitime-iliskin-aciklamalar.aspx
EK5-28.01.2021 karar-BAHAR DONEMI USUL VE ESASLAR

e [EK6-2021-2022 Egitim-Ogretim Yil Giiz Dénemi Egitim Usul ve Esaslari
e EK11-ADUZEM istatistikler

e EK21-Ogrenci Ders Basari Durumlari (OBIS bilgileri)

e EK25-Ogrenme Ciktilari (OBIS bilgileri)

e EK26-Ogretim elemani degerlendirme (OBIS bilgileri)

e EK27-Genel Basari Durumlari (OBIS bilgileri)

e EK20-2020-2021 BAHAR YY. DERSLERIN NASIL YAPILACAGI

EK18-2020-2021 Egitim-Ogretim Yil Yaz Okulu Senato Karari

Alt Olgiit: Olgme ve degerlendirme

Universitemiz, uzaktan dgretim siirecinde 6lgme ve degerlendirmeye iliskin 6zel 5Snem vermektedir.
Olgme degerlendirme siirecleri olabildigince esnek ve siire¢ degerlendirmeye uygun yapiya
donustlridlmastir. Sinav uygulamalari tanimlanirken 6grencilerin zorunlu sartlardan kaynakli
maruz kaldiklari mevcut durumlarinin da dikkate alinmasina 6zen gosterilmistir. Esnek ve siireg
temelli olarak yapilandirilan 6lgme degerlendirme pandemi sirecinde de benzer sekilde devam
ettirilmistir. 2020-2021 Egitim-Ogretim Yili Bahar Déneminde teorik ve uygulamali derslerin biiyiik
bir bélimiiniin ADUZEM Uzaktan egitim Portal (izerinden; dersin ézelligine ve 6gretim elemaninin
tercihine gore proje, 6dev, performans, portfolyo, vaka incelemesi, yazili, s6zI{, coktan se¢meli test,
bosluk doldurma sorulari, kurul sinavi, alan ¢alismasi, rapor vb. farkl yontem ve araglar kullanilarak,
ADUZEM Uzaktan Egitim Portali ve/veya Uzaktan Egitim Araclari (izerinden yapilmasina iligkin karar
28.01.2021 tarihinde gerceklesen Universitemiz senatosu tarafindan alinmistir(EK5).

2021-2022 Egitim-Ogretim Yili Gliiz Déneminde ydnetmelik degisikligine paralel olarak, OBIS Sinav
tanimlama moduli yeniden yapilandirilarak 6gretim elemanlarina farkli 6lgme ve degerlendirme
yontemleri belirlemeye yénelik secenekler sunulmustur. OBiS’in tamamen yenilenen ADUZEM
portalina entegrasyonu saglanarak sistem (izerinden olabildigince esnek 6lcme ve degerlendirme
tirt tanimlamalari yapilmistir. Universitemizde sunulan ortak dersler ADUZEM Uzaktan Sinav
Portali kullanilarak gerceklestirilmektedir(EK19).

Alternatif 6lgme ve degerlendirme yontemlerinin belirlenmesinde 6ncelikle 6grenci odak nokta
kabul edilerek 6grencilerin mevcut sartlarina en uygun olabilecek yontem tekniklere 6ncelik
verilmesine 6zel dGnem verilmistir. Uzaktan egitim slirecinde yapilacak olan 6lgme ve degerlendirme
uygulamalarini gecerli ve givenilir olarak slrddrilebilmesini saglamak amaciyla Universitemiz
ADUZEM portal araciligi ile tip 6gretim Uyelerine Uzaktan Egitim Olgme ve Degerlendirme Egitimi
konulu hizmet i¢i egitim diizenlenmistir. ADUZEM biinyesinde 27.07.2021-07.09.2021 tarihleri
arasinda, egitici egitimleri seminerlerinde o6lgme degerlendirme konusunu hakkinda egitim
verilmistir(EK7).
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Seminer kapsaminda olgme degerlendirmeye yonelik temel kavramlar, 6lgme araglarinda
bulunmasi gereken nitelikler, egitimde kullanilan 6lgme araglarinin tanitimi ve alternatif 6lgme
degerlendirme metotlari ve ylz yiize ve dijital araglari konusunda egitimler verilmistir(EK online
baglantilar 9). Ogretim elemanlari daha sonra toplanti kayitlarina ADUZEM Portal (izerinden
erisebilmektedirler. (Ek Online Baglantilar 1) Bu dogrultuda egitimde 6lgme ve degerlendirme
anabilim dali 6gretim elemanlar tarafindan hazirlanan egitim “Olgme ve Degerlendirme Temel
Kavramlari, Olgme araglarinda bulunmasi istenen nitelikler, Egitimde kullanilan élgme araglari ve
dzellikleri, Alternatif Olgme ve Degerlendirme Yéntem ve Teknikleri konularini kapsamaktadir(EKS).

Uzaktan 06gretim slrecinde sinav glvenligi oncelenmis, sinavlarin  saglkli  bicimde
gerceklestirilmesine yonelik ve etik kurallara uyma noktasinda Ogrencilere “taahhiitname”
onaylatilmistir. Sinavlarda soru vb. paylasimlarin gerceklesmemesi icin soru-cevap formlarina
o6grenci numarasi yazil filigran eklenmistir. Sistemsel olarak sorulara geri ddonmenin engellenmesi,
ekran kiclltmenin sinavi sonlandirmasi, sinav sliresinin sinav tird ve soru sayisina uygunlugu,
sinavlarin kayit altina alinmasi, Sorularin karisik sirayla ve karisik secenekle verilmesi vb.
diizenlemelerle sinavlarin gegerligi ve sinav givenligi artiriimistir.

Olgunluk Diizeyi: 4
Kanit Ornekleri:

e EK5-28.01.2021 karar-BAHAR DONEMI USUL VE ESASLAR
e EK7-2021 yili Tip Ogretim Elemanlarina Sunulan Egitici Egitimleri Seminer Takvimi
e EK9-SikcaSorulan Sorular
e EK19-2021-2022 Egitim-Ogretim Yili Sinavlari Senato Karari
e EK8-2021 yili Tip Ogretim Elemanlarina Sunulan Egitici Egitimleri Seminer Programi
e EK12-Arsivlenmis Toplantilar
e Ek Online Baglantilar 1 (Tip Ogretim Elemani Egitici Egitimi Arsivi)
o https://ue.adu.edu.tr/
o https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meeti
ngld=877df51f411c01b540e14b166966ede82a22c46b-1627370473877
o https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meeti
ngld=60178650b5ee7635cfbf72f30423d7c3efe4e261-1627544227504
o https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meeti
ngld=a53ca81eb8169f3305df12¢2917c80dal11132202-1627975850490
o https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meeti
ngld=85e47cbabf13702b707da0334ceeb9382edf3499-1628148754403
o https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meeti
ngld=dfcf400cf0c55f828929dc675cdcb40d108e0654-1628752277376
o https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meeti
ngld=fe9b6b89b0baf19c23f51d7248e425d205a5f2f0-1628581646137
o https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meeti
ngld=803a125b8fcf6f119970e468e39e6bc9a0dd34bd-1629186326931
o https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meeti
ngld=6fdd3ed3fc6ed307ec9a5791e6¢c3ab7edel8af57-1629358562107
o https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meeti
ngld=0bd468029ac042d0f33ad9b01eb469ce51f06195-1629790156055
o https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meeti
ngld=2a9c62eb6ef31317091e926ccc5e04150f17¢773-1629963108518
o https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meeti
ngld=f3bb0f8e190a50d18f281be4e758814292e6c8d2-1630394206423
o https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meeti
ngld=1bbf04b464c60eb123311ae160af6a8d1212a8eb-1630568146588
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e Ek Online Baglantilar 9
o https://twitter.com/aduzem/status/1446923231248756736?5s=20&t=g{Vci6hXz-
K9-xBNQMm8Cg

Olgiit: Ogrenci Kabulii ve Gelisimi

Alt Olgiit: Diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandiriimasi

Universitemizde COVID-19 salgini siireci haricinde uzaktan ve/veya karma modelde heniiz 6grenci
kabul edilmis bir program bulunmamaktadir. Ancak salgin siirecinde, 2020-2021 egitim 6gretim
yilinda tiim yeni kayitlar uzaktan alinmis, 6grenciler yiiz ylize getirilmemistir. Ayni sekilde dénem
kayitlari da uzaktan OBIS sistemi (izerinden gerceklestirilmistir.

Universitemiz senatosu tarafindan 28.01.2021 tarihli 2021-03 sayili oturumda alinan karara gore
tim Gniversite blnyesinde toplam 40 ders tamamen uzaktan egitim yolu ile verilmis olup, 539 ders
karma Ogretim (yliz ylize ve uzaktan 6gretim) yolu ile verilmistir.

“Egitim Programlari ve Ogretim” ve “is Giivenligi ve Saghg” programlari icin uzaktan dgretim
programlarinin acilmasi YOK tarafindan uygun goriilmiis ve bu programlara iliskin 6grenci kabulii
glz donemi itibariyle gerceklestirilerek uygulamaya gecilmistir ve halen devam etmektedir.

Universitemiz basarili 6grenciler tarafindan tercih edilebilirlik diizeyini artirmak temel amaciyla
Yiiksekégretim Kurulu (YOK) tarafindan diizenlenen "Universiteni Kesfet YOK Sanal Fuari 2021"
sanal fuara katilmistir (EK Online Baglantilar-10).

Yabanci uyruklu égrenci kabulii icin, Aydin Adnan Menderes Universitesi Yabanci Uyruklu Ogrenci
Yerlestirme (YES) sistemi devreye sokulmus ve siirecin tamami buradan yiriitilmustir. Ogrencilerin
basvurulari ve kayitlari buradan gergeklestirilmistir. Yine ayni sistem tzerinden “Basvuru Yeterlik
Sinavl” uygulanmis ve basarili olanlarin kaydi gerceklestirilmistir. Sinavlar istanbul, Ankara, Aydin,
Van ve ilk defa Azerbaycan-Bak{’de olmak tizere eszamanli olarak bes sinav merkezinde yiz ylze
olarak gerceklestirilmistir (EK Online baglantilar-4).

Yabanci uyruklu 6grencilere iliskin sinav ve diploma puanlari kabul edilmektedir. Bu anlamda 19
farkll sinav tluri ve/veya diploma puani ile 6grenciler programlarimiza kabul edilmektedir.
Uygulanan donistirme puanlari ile standart bir puan elde edilmekte ve 6grenciler magdur
edilmemektedir. Yabanci uyruklu 6grenci secme ve yerlestirme kilavuzu senatomuz tarafindan
kabul edilmis ve hayata gegirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: 4
Kanit Ornekleri:

e EK28-ULUSLARARASI OGRENCI BASVURULARI IS AKIS PLANI
e EK Online baglantilar-4
o Ogrenci kabuliinde diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi
= https://yes.adu.edu.tr/tr/yonerge/
=  https://yes.adu.edu.tr/en/adubys/
= https://yes.adu.edu.tr/tr/kabul-edilen-puanlar/
=  https://www.adu.edu.tr/tr/haber/rektorumuz aduyos ekibiyle bulustu-
1000087101
e EK Online Baglantilar 10
o https://www.yok.gov.tr/Sayfalar/Haberler/2021/universiteni-kesfet-yok-sanal-
fuari-2021.aspx
o https://sanalfuar.yok.gov.tr/
o https://www.adu.edu.tr/tr/haber/universitemizin yer aldigi universiteni kesfet
yok sanal fuari 2021 basladi-1000087199
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Olgiit: Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme

Alt Olgiit: Ogretim yéntem ve teknikleri

Universitemiz, uzaktan egitimin amacina ve temel felsefesine uygun yapida gerceklesmesini
saglamak amaciyla 6gretim elemanlarinin yetistirilmesini dncelemis ve bu baglamda éncelikli olarak
ders ylikii olan 6gretim elemanlarinin egitimine

ADUZEM ve Dijital Déniisiim Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezi isbirligi ile baslamistir. Bu
amagla tip 6gretim elemanlarina yénelik; “Ogretim Yaklasimlari, Yontem ve Teknikleri”, “Ogretim
Yéntem ve Teknikler”, “Ogretim Teknolojileri ve icerik Tasarimi”, “Ders Tasarimi”, “Sinif Yonetimi”
ve “Yetiskin Egitimi ve Ogrenme” basliklarinda hazirlanan egitici egitimleri etkilesimli sanal

ortamlarda egitimler diizenlenmistir

Tip 6gretim elemanlarina yonelik verilen egitici egitimleri kapsaminda 6grenci merkezli 6grenme-
ogretme sirecine iliskin uygulamalar ve materyal tasarimlari 6rneklendirilmistir. Uzaktan 6gretim
ders sirecinin 68renci merkezli yapida gerceklesebilmesine donilik uygulama 6nerilerinde
bulunulmustur. Bu baglamda ders sirecleri daha ¢ok arastirma inceleme, proje ¢alismalari vb.
sekilde yapilandiriimaya calisilmistir. Tim dersler i¢in ders izlencelerinin olusturularak 6grencilerle
ADUZEM portal Gzerinden paylasimi Universitemiz tarafindan olusturulan Uzaktan Egitim Uygulama
Esaslari cercevesinde zorunlu kilinmistir.

Ancak ADUZEM'in yapilandirilmasi ve daha islevsel hale gelmesine doniik ¢alismalar 2019 yilindan
itibaren yogunluk kazanmistir. Bu kapsamda ileriye donik uzaktan oOgretim ve sertifika
programlarinin baslatilmasi planlanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 4

Kanit Ornekleri:

EK8-2021 yili Tip Ogretim Elemanlarina Sunulan Egitici Egitimleri Seminer Programi
EK7-2021 yili Tip Ogretim Elemanlarina Sunulan Egitici Egitimleri Seminer Takvimi
Ek Online Baglantilar 9
o https://twitter.com/aduzem/status/1446923231248756736?s=208&t=gjVcj6hXz-
K9-xBNQMm8Cg
e https://uzem.adu.edu.tr/ (ADUZEM Portal)
e https://akademik.adu.edu.tr/aum/ADUZEM/default.asp?idx=313335
(ADU Uzaktan Egitim Uygulama Esaslari)
e EK5-28.01.2021 karar-BAHAR DONEMI USUL VE ESASLAR
e EK6-2021-2022 Egitim-Ogretim Yili Giiz Dénemi Egitim Usul ve Esaslari
e [EK19-2021-2022 Egitim-Ogretim Yil Sinavlari Senato Karari

Alt Olgit: Olcme ve degerlendirme Uzaktan/karma egitim sireglerinde kullanilmak {zere
belirlenmis 6lcme-degerlendirme yontem ve yaklasimlari olmalidir. Degerlendirme bicim ve araclari
ogrencilerin erisim farkhliklarini kapsayacak bicimde cesitlendirilmelidir. Tim bu faaliyetler
izlenmeli ve iyilestirilmelidir.

2020-2021 Egitim-Ogretim yili Bahar yariyilinda teorik ve uygulamali derslerin uzaktan egitim
yoluyla verilen derslerin dlgme degerlendirme faaliyetleri ADUZEM Uzaktan Egitim Portali
Uzerinden “seffaflik ve denetlenebilirlik” ilkesi esas alinarak gerceklestirilebilir. Dijital olarak
gerceklestirilecek sinavlarda, Giniversitemiz senatosu tarafindan onaylanan mifredat programina
uygun olarak dlcme degerlendirme yoéntemleri (Odev, proje, uygulama, yazili, sézlii) kullanilabilir.
2020-2021 Egitim-Ogretim Yih Bahar Dénemi Sinav ve Uygulama Esaslari Universitemiz


https://twitter.com/aduzem/status/1446923231248756736?s=20&t=gjVcj6hXz-K9-xBNQMm8Cg
https://twitter.com/aduzem/status/1446923231248756736?s=20&t=gjVcj6hXz-K9-xBNQMm8Cg
https://akademik.adu.edu.tr/aum/aduzem/default.asp?idx=313335

Senatosunun 28.01.2021 tarih ve 2021-03 sayil oturumunda kabul edilerek resmi yazi ile birimlere
bildirilmis, Gniversitemiz resmi web sayfasindan yayinlanmistir (EK5).

2021-2022 Egitim-Ogretim yili Giiz yariyilinda YOK tarafindan alinan karar ile dersler, program
Ozelinde ylz yilze ve cevrimici olarak yapilabilecektir. Bu karar dogrultusunda Universitemiz
senatosu tarafindan alinan karar ile dersler; dersin tird, kredisi, 6grenci tercihi vb. durumlar esas
alinarak yiiz ylize, karma (ylz ylize ve uzaktan egitim), senkron (eszamanli), asenkron (eszamansiz)
olarak ydratilmesi karari alinmistir. Buna baglh olarak sinavlar pandemi kosullarina gore egitim
Ogretim sliresi sekteye ugramadigi slirece yiz yiize gerceklestirilmistir.(EK6)

Universitemiz paydaslarla isbirligi yaparak YOK tarafindan hazirlanan Uzaktan Ogretim Usul ve
Esaslarin temel ilkelerine bagli kalinarak hazirlamis oldugu ADU Uzaktan Ogretim Usul ve Esaslari
cercevesinde, 6lgme ve degerlendirmeye Ozel ve genis yer verilerek alternatif dlgme ve
degerlendirme yontem ve tekniklerine vurgu yapmaktadir. Alternatif 6lcme ve degerlendirme
yontemlerinin belirlenmesinde 6ncelikle 6grenci odak nokta kabul edilerek 6grencilerin mevcut
sartlarina en uygun olabilecek yontem tekniklere 6ncelik verilmesine 6zel énem verilmistir.
ADUZEM biinyesinde 27.07.2021-07.09.2021 tarihleri arasinda, Tip 6gretim elemanlarina sunulan
egitici egitimleri seminerlerinde 6lcme degerlendirme konusunu hakkinda egitim verilmistir. (EK7)
Seminer kapsaminda Olgme degerlendirmeye yonelik temel kavramlar, 6lgme araglarinda
bulunmasi gereken nitelikler, egitimde kullanilan 6lgme araclarinin tanitimi ve alternatif 6lgme
degerlendirme metotlari ve yiz yize ve dijital araglari konusunda egitimler verilmistir. (EK8)
Ogretim elemanlari daha sonra toplanti kayitlarina ADUZEM Portal lizerinden erisebilmektedirler.
(Ek Online Baglantilar 1)

Olgunluk Diizeyi: 4

Kanit Ornekleri:
e EK5-28.01.2021 karar-BAHAR DONEMIi USUL VE ESASLAR
e [EK6-2021-2022 Egitim-Ogretim Yili Giiz Dénemi Egitim Usul ve Esaslari
e EK7-2021 yili Tip 6gretim elemanlarina sunulan egitici egitimleri Seminer Takvimi
e EK8-2021 yili Tip Ogretim Elemanlarina Sunulan Egitici Egitimleri Seminer Programi
e EK12-Arsivlenmis Toplantilar
e Ek Online Baglantilar 3 (Ogretim Elemani ve Ogrenciler Egitim Videolar)

o https://youtube.com/playlist?list=PLKuCKuT3YvarmuOU69-0VZUWHgi2 NFj8x
https://youtube.com/playlist?list=PLKuCKuT3YvarKUZWa4vjKO6d f3w6VmO08
https://youtu.be/aMecKubgM2k
https://youtu.be/6IKxi26He0s
https://youtu.be/HtHS0NRBKvU

o https://youtu.be/XcZOsdhD-DY

e Ek Online Baglantilar 1 (Tip Ogretim Elemani Egitici Egitimi Arsivi)

o https://ue.adu.edu.tr/

o https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meeti
ngld=877df51f411c01b540e14b166966ede82a22c46b-1627370473877

o https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meeti
ngld=60178650b5ee7635cfbf72f30423d7c3efe4e261-1627544227504

o https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meeti
ngld=a53ca81eb8169f3305df12¢2917c80dal11132202-1627975850490

o https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meeti
ngld=85e47cbabf13702b707da0334ceeb9382edf3499-1628148754403

o https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meeti
ngld=dfcf400cf0c55f828929dc675cdch40d108e0654-1628752277376

o https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meeti
ngld=fe9b6b89b0bafl9c23f51d7248e425d205a5f2f0-1628581646137

o
o
o
o



https://youtube.com/playlist?list=PLKuCKuT3Yvarmu0U69-0VZUWHgi2NFj8x
https://youtube.com/playlist?list=PLKuCKuT3YvarKUZWa4vjKO6d_f3w6Vm08
https://youtu.be/aMecKubqM2k
https://youtu.be/6IKxi26He0s
https://youtu.be/HtH50NRBKvU
https://youtu.be/XcZOsdhD-DY
https://ue.adu.edu.tr/
https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meetingId=877df51f411c01b540e14b166966ede82a22c46b-1627370473877
https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meetingId=877df51f411c01b540e14b166966ede82a22c46b-1627370473877
https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meetingId=60178650b5ee7635cfbf72f30423d7c3efe4e261-1627544227504
https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meetingId=60178650b5ee7635cfbf72f30423d7c3efe4e261-1627544227504
https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meetingId=a53ca81eb8169f3305df12c2917c80da11132202-1627975850490
https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meetingId=a53ca81eb8169f3305df12c2917c80da11132202-1627975850490
https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meetingId=85e47cba6f13702b707da0334ceeb9382edf3499-1628148754403
https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meetingId=85e47cba6f13702b707da0334ceeb9382edf3499-1628148754403
https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meetingId=dfcf400cf0c55f828929dc675cdcb40d108e0654-1628752277376
https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meetingId=dfcf400cf0c55f828929dc675cdcb40d108e0654-1628752277376
https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meetingId=fe9b6b89b0baf19c23f51d7248e425d205a5f2f0-1628581646137
https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meetingId=fe9b6b89b0baf19c23f51d7248e425d205a5f2f0-1628581646137

o https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meeti
ngld=803a125b8fcf6f119970e468e39e6bc9a0dd34bd-1629186326931

o https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meeti
ngld=6fdd3ed3fc6ed307ec9a5791e6c3ab7edel8af57-1629358562107

o https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meeti
ngld=0bd468029ac042d0f33ad9b01eb469ce51f06195-1629790156055

o https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meeti
ngld=2a9c62eb6ef31317091e926ccc5e04150f17¢773-1629963108518

o https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meeti
ngld=f3bb0f8e190a50d18f281be4e758814292e6c8d2-1630394206423

o https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meeti
ngld=1bbf04b464c60eb123311ael160af6a8d1212a8eb-1630568146588

Alt Olgiit: Ogrenci geri bildirimleri

Universitemiz uzaktan/karma egitim siireclerine iliskin olarak 6grenci geribildirimlerini farkl yollarla
belirlemektedir. Ogrenci geribildirimleri, portal lizerinden dogrudan mesaj yoluyla ya da e-destek
kullanilarak, sadece uzaktan egitime iliskin gorlismelerin yapildigi santral numarasi
(0.850.3460909)"Inda ulasacaklari her bir birim koordinatorleri ile yapacaklari goriismeler ve e-
posta ile 6grencilerden geribildirim alinabilmektedir(EK10). Portal Gzerinden 6grencilerin sorulari
ve aldiklari doéndtlere iliskin istatistik tutulmakta ve isleyis yakindan izlenmektedir. Ayrica genel
istatistik, cevaplanan telefon, verilen e-destek sayisi vb. rakamlar sosyal medya lizerinden belli
araliklar ile paylasiimaktadir. Ayrica geribildirim igin 6grenci memnuniyet anketleri kullanilmaktadir.
Anket sonuglari alinmakta, analiz edilmekte ve gerekli adimlar atilmaktadir. Ogrenci déniitleri
dogrultusunda ADUZEM Portaldan ulasilabilecek Sikg¢a Sorulan Sorular arayliz olusturularak,
geribildirimler dogrultusunda problem yasadiklari sorunlara ¢6ziim olarak infografikler ve yardim
videolari ile destek verilmektedir. Ayrica 2021-2022 Giiz déneminde yenilenen ADUZEM Portalda
erisilebilirligi kolaylastirmak amaciyla Sikga Sorulan Sorular konulariyla alakali olarak 5 kategoriye
boélinerek sunulmustur (EK9). Diger bir geribildirim yolu ise 6grenci temsilcileri araciligi ile edinilen
dénitlerdir. Ayrica OBIS {izerinden alinan dgrenci sorun ve énerileri de dikkate alinarak gerekli
diizenlemeler yapilmaktadir. Rektorliik iletisim merkezi (RIMER) kurumsal olarak ogrencilerin
geribildirim verebilecegi mekanizmalardan biridir. Dijital olarak 6grenciler RIMER’e {iniversitemizin
ana sayfasindaki baglantidan erisebilecegi gibi Rektorliik iletisim Merkezi’'nin kendi baglantisindan
da erisebilmektedirler. Universitemizde geribildirim almak igin birgok farkli arag, metot ve yéntem
ise kosulmakta ve sonuclar anhk degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4

Kanit Ornekleri:
e EK5-28.01.2021 karar-BAHAR DONEMI USUL VE ESASLAR
e [EK6-2021-2022 Egitim-Ogretim Yili Giiz Dénemi Egitim Usul ve Esaslari
e ADUZEM Yardim
o https://uzem.adu.edu.tr/yardim/
e ADUZEM Kurumsal Sosyal Medya Hesaplari
o https://twitter.com/ADUZEM
e EK9-Sik¢aSorulan Sorular
e EK10-ADUZEM Portal Yardim Meniisii
e EK11-ADUZEM istatistikler
e Ek Online Baglantilar 5 (Ogrenci destek paylasimlari)
o https://youtu.be/XcZOsdhD-DY
o https://youtu.be/HtHSONRBKvU
o https://youtu.be/aMecKubgM2k



https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meetingId=803a125b8fcf6f119970e468e39e6bc9a0dd34bd-1629186326931
https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meetingId=803a125b8fcf6f119970e468e39e6bc9a0dd34bd-1629186326931
https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meetingId=6fdd3ed3fc6ed307ec9a5791e6c3ab7ede18af57-1629358562107
https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meetingId=6fdd3ed3fc6ed307ec9a5791e6c3ab7ede18af57-1629358562107
https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meetingId=0bd468029ac042d0f33ad9b01eb469ce51f06195-1629790156055
https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meetingId=0bd468029ac042d0f33ad9b01eb469ce51f06195-1629790156055
https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meetingId=2a9c62eb6ef31317091e926ccc5e04150f17c773-1629963108518
https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meetingId=2a9c62eb6ef31317091e926ccc5e04150f17c773-1629963108518
https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meetingId=f3bb0f8e190a50d18f281be4e758814292e6c8d2-1630394206423
https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meetingId=f3bb0f8e190a50d18f281be4e758814292e6c8d2-1630394206423
https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meetingId=1bbf04b464c60eb123311ae160af6a8d1212a8eb-1630568146588
https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meetingId=1bbf04b464c60eb123311ae160af6a8d1212a8eb-1630568146588
https://uzem.adu.edu.tr/yardim/
https://twitter.com/aduzem
https://youtu.be/XcZOsdhD-DY
https://youtu.be/HtH50NRBKvU
https://youtu.be/aMecKubqM2k

o https://youtu.be/61Kxi26He0s
o https://twitter.com/aduzem/status/14500853413025628227s=20&t=Is55fqcg72

XITZjgPYI2ag
o https://twitter.com/aduzem/status/14500850938595491847s=20&t=Is55fqcg72

XITZjgPYI2ag
o https://twitter.com/aduzem/status/14493635949493166117?s=20&t=Is55fqcg72

XITZjgPYI2ag

e https://www.adu.edu.tr/ (Ogrenci Coziim Merkezi)
e Rektorliik iletisim Merkezi (RIMER)

o https://cozummerkezi.adu.edu.tr/
e Egitim Fakdlltesi C6zim Merkezi

o https://akademik.adu.edu.tr/fakulte/egitim/
e Ogrenci isleri ¢6ziim merkezi:

o https://akademik.adu.edu.tr/fakulte/egitim/default.asp?idx=33343430
e Koordinatorlik ¢ozim merkezi:

o https://akademik.adu.edu.tr/fakulte/egitim/default.asp?idx=33343432
e OBIS Ogrenme ciktilari degerlendirme modiilii

e OBIS Ogretim elemani degerlendirme modiili

Olgiit: Ogretim Elemanlari

Alt olgiit: Ogretim yetkinligi

Uzaktan 6gretim siireglerinden belirlenen 6gretim hedeflerine ulasilabilmesi ve bu baglamda
beklenen verimin alinabilmesi igin 6gretim elemanlarinin ihtiya¢ duyduklari egitim konularina
yonelik talepleri de dikkate alinarak uzaktan 6gretim sireclerinin planlanmasi uygulanmasi ve
degerlendirilmesine iliskin 6gretim elemanlarina egitimler planlanmis ve bu egitimler yapilan
planlama dogrultusunda gerceklestirilmistir. Bu amagla ADUZEM tarafindan planlanip, yiritilen
Tip O6gretim elemanlarina egitici egitimleri sunulmustur (EK7). 27.07.2021-07.09.2021 tarihleri
arasinda gergeklestirilen egitimlerde “Etkili iletisim, Ogretim Yaklasimlari, Yontem ve Teknikleri,
Aktif Ogretim Yontem ve Teknikler, Ogretim Teknolojileri ve icerik Tasarimi, Ders Tasarimi, Sinif
Yénetimi, Yetiskin Egitimi ve Ogrenme, Olgme ve Degerlendirme” konularina yer verilmistir (EKS8).
Ogretim elemanlari daha sonra toplanti kayitlarina ADUZEM Portal {izerinden erisebilmektedirler
(Ek Online Baglantilar 1).

Ogretim elemanlarinin 6zellikle 0.850.3460909 santral numarasindan ulasilan destek hatlar
(EK13,EK14,EK15) basta olmak (izere yapilan ikili goriismeler ve birim koordinatorlerine iletilen
talepleri dikkate alinarak belirlenen ihtiyaglar dogrultusunda, 2021 yil igerisinde hem bahar donemi
hem de gliz donemi icerisinde 6gretim elemanlarina yardimci olacak sekilde, 6zellikle uzaktan
dgretim sireclerinde teknoloji kullanimina déniik yenilenen ve giincellestirilien ADUZEM portal
kullanimi ve eklenen yeni 6zelliklerin tanitimini iceren egitim videolari olusturulmustur (Ek Online
Baglantilar 3). 2020 yilinda hazirlanan egitim videolarina ek olarak, 2021 yilinda toplamda 22 egitim
videosu ADUZEM Portalina (EK16) ve ADUZEM YouTube sayfalarina ilave edilerek 6gretim
elemanlari ile paylasiimistir. Bu slrec gelen talepler ve belirlenen ihtiyaclar dikkate alinarak devam
ettiriimektedir. Ogretim elemanlarina yonelik uzaktan egitim siregleri ve dijital icerik gelistirme
egitimlerinin 6nimizdeki yillarda daha da ¢ogaltilarak devam ettirilmesi planlanmaktadir.

Ogretim elemanlarinin siirecteki yetkinliklerini artirmak icin 104 adet sik¢a sorulan sorular ve
cevaplari dizenlenmis ve portal lzerinden erisime acilmistir (EK9). Ayrica her birimden ilgili
birimden gelen talepleri karsilamasi olasi sorunlarin ¢déziimlerine destek olabilmesi i¢in uzaktan
egitim birim koordinatorleri belirlenmistir(EK15).


https://youtu.be/6IKxi26He0s
https://twitter.com/aduzem/status/1450085341302562822?s=20&t=Is55fqcg72XlTZjgPYI2ag
https://twitter.com/aduzem/status/1450085341302562822?s=20&t=Is55fqcg72XlTZjgPYI2ag
https://twitter.com/aduzem/status/1450085093859549184?s=20&t=Is55fqcg72XlTZjgPYI2ag
https://twitter.com/aduzem/status/1450085093859549184?s=20&t=Is55fqcg72XlTZjgPYI2ag
https://twitter.com/aduzem/status/1449363594949316611?s=20&t=Is55fqcg72XlTZjgPYI2ag
https://twitter.com/aduzem/status/1449363594949316611?s=20&t=Is55fqcg72XlTZjgPYI2ag
https://cozummerkezi.adu.edu.tr/
https://akademik.adu.edu.tr/fakulte/egitim/
https://akademik.adu.edu.tr/fakulte/egitim/default.asp?idx=33343430
https://meet.google.com/linkredirect?authuser=2&dest=https%3A%2F%2Fakademik.adu.edu.tr%2Ffakulte%2Fegitim%2Fdefault.asp%3Fidx%3D33343432

Ogrenci Destek Personeli ADUZEM personeli tarafindan 9 Ekim 2021 tarihinde Google Meet
Uzerinden gerceklesen oryantasyon egitimini almistir. Egitim alan 6grenci destek ekibi mesai
saatlerinde gorevlerini gerceklestirmislerdir. Ogretim elemani destek ekibi ise 14 kisi haftalik 12’ser
saat mesai gerceklestirmekte olup, haftanin tiim glinlerinde ve her glin 15 saat mesai olmak (izere
destek vermektedir. Birim koordinatérleri, Ogrenci Destek Ekibi ve Ogretim Elemani Destek ekibi
icin olusturulan Whatsapp grubu lzerinde de gelen taleplerin hizlica paylasilmasi ve ¢o6ziime
kavusturulmasi hedeflenmis ve bu hedefe ulasilmistir. Universitemizde uzaktan &gretim
slreclerinde gergeklestirilen egitimler, paylasimlar vb. uygulamalar ile 6gretim elemanlarinin
ogreticilik yetkinligi nemli diizeyde gelistirildigi gdzlenmistir.

Olgunluk Diizeyi: 4
Kanit Ornekleri:

e EK7-2021 yili Tip 6gretim elemanlarina sunulan egitici egitimleri Seminer Takvimi

e EK8-2021 yili Tip Ogretim Elemanlarina Sunulan Egitici Egitimleri Seminer Programi
e EK9-Sik¢aSorulan Sorular

e EK12-Arsivlenmis Toplantilar

e Ek Online Baglantilar 1 (Tip Ogretim Elemani Egitici Egitimi Arsivi)

o https://ue.adu.edu.tr/

o https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meeti

ngld=877df51f411c01b540e14b166966ede82a22c46b-1627370473877

o https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meeti

ngld=60178650b5ee7635cfbf72f30423d7c3efe4e261-1627544227504

o https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meeti

ngld=a53ca81eb8169f3305df12¢2917c80dal11132202-1627975850490

o https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meeti

ngld=85e47cbabf13702b707da0334ceeb9382edf3499-1628148754403

o https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meeti

ngld=dfcf400cf0c55f828929dc675cdch40d108e0654-1628752277376

o https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meeti

ngld=fe9b6b89b0bafl9c23f51d7248e425d205a5f2f0-1628581646137

o https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meeti

ngld=803a125b8fcf6f119970e468e39e6bc9a0dd34bd-1629186326931

o https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meeti

ngld=6fdd3ed3fc6ed307ec9a5791e6c3ab7edel18af57-1629358562107

o https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meeti

ngld=0bd468029ac042d0f33ad9b01eb469ce51f06195-1629790156055

o https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meeti

ngld=2a9c62eb6ef31317091e926ccc5e04150f17¢773-1629963108518

o https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meeti

ngld=f3bb0f8e190a50d18f281be4e758814292e6c8d2-1630394206423

o https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meeti

ngld=1bbf04b464c60eb123311ae160af6a8d1212a8eb-1630568146588
e Ek Online Baglantilar 3 (Ogretim Elemani ve Ogrenciler Egitim Videolar)

o https://youtube.com/playlist?list=PLKuCKuT3YvarmuOU69-0VZUWHgi2 NFj8x
https://youtube.com/playlist?list=PLKuCKuT3YvarKUZWa4viKO6d f3w6Vm08
https://youtu.be/aMecKubgM2k
https://youtu.be/61Kxi26He0s
https://youtu.be/HtHSONRBKvU

o https://youtu.be/XcZOsdhD-DY
e EK13-ADUZEM Portal Birim Koordinatér Sayfasi
e EK14-Uzaktan Egitim Birim Listesi

o
o
o
o



https://ue.adu.edu.tr/
https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meetingId=877df51f411c01b540e14b166966ede82a22c46b-1627370473877
https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meetingId=877df51f411c01b540e14b166966ede82a22c46b-1627370473877
https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meetingId=60178650b5ee7635cfbf72f30423d7c3efe4e261-1627544227504
https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meetingId=60178650b5ee7635cfbf72f30423d7c3efe4e261-1627544227504
https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meetingId=a53ca81eb8169f3305df12c2917c80da11132202-1627975850490
https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meetingId=a53ca81eb8169f3305df12c2917c80da11132202-1627975850490
https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meetingId=85e47cba6f13702b707da0334ceeb9382edf3499-1628148754403
https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meetingId=85e47cba6f13702b707da0334ceeb9382edf3499-1628148754403
https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meetingId=dfcf400cf0c55f828929dc675cdcb40d108e0654-1628752277376
https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meetingId=dfcf400cf0c55f828929dc675cdcb40d108e0654-1628752277376
https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meetingId=fe9b6b89b0baf19c23f51d7248e425d205a5f2f0-1628581646137
https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meetingId=fe9b6b89b0baf19c23f51d7248e425d205a5f2f0-1628581646137
https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meetingId=803a125b8fcf6f119970e468e39e6bc9a0dd34bd-1629186326931
https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meetingId=803a125b8fcf6f119970e468e39e6bc9a0dd34bd-1629186326931
https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meetingId=6fdd3ed3fc6ed307ec9a5791e6c3ab7ede18af57-1629358562107
https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meetingId=6fdd3ed3fc6ed307ec9a5791e6c3ab7ede18af57-1629358562107
https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meetingId=0bd468029ac042d0f33ad9b01eb469ce51f06195-1629790156055
https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meetingId=0bd468029ac042d0f33ad9b01eb469ce51f06195-1629790156055
https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meetingId=2a9c62eb6ef31317091e926ccc5e04150f17c773-1629963108518
https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meetingId=2a9c62eb6ef31317091e926ccc5e04150f17c773-1629963108518
https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meetingId=f3bb0f8e190a50d18f281be4e758814292e6c8d2-1630394206423
https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meetingId=f3bb0f8e190a50d18f281be4e758814292e6c8d2-1630394206423
https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meetingId=1bbf04b464c60eb123311ae160af6a8d1212a8eb-1630568146588
https://sanalsinif01.adu.edu.tr/playback/presentation/2.0/playback.html?meetingId=1bbf04b464c60eb123311ae160af6a8d1212a8eb-1630568146588
https://youtube.com/playlist?list=PLKuCKuT3Yvarmu0U69-0VZUWHgi2NFj8x
https://youtube.com/playlist?list=PLKuCKuT3YvarKUZWa4vjKO6d_f3w6Vm08
https://youtu.be/aMecKubqM2k
https://youtu.be/6IKxi26He0s
https://youtu.be/HtH50NRBKvU
https://youtu.be/XcZOsdhD-DY

e EK15-Uzaktan Egitim Birim Koordinator Listesi ve iletisim Bilgileri
e EK16-ADUZEM Portal Yardim Videolari Meniisii

Olgiit: Ogrenme Kaynaklari

Alt 6lgiit: Ogrenme kaynaklari

Universitemiz ADUZEM, Egitim Fakiiltesi Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi B&limdi ve Dijital
Donlisim Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezi isbirligi ile Universitemiz elemanlari igin resmi
sosyal medya hesaplarindan egitim videolari gelistirerek yayinlamakta ve hem 06gretim
elemanlarinin ve hem de 6grencilerin gelisimine katki sunmaktadir (EK Online Baglantilar 3). Ayrica
ADUZEM Ogrenme Yoénetim Sistemi (izerinden 6gretim elemanlarimiz dijital materyallerini
o6grencileriyle paylasabilmektedirler. Bu kapsamda 2021-2022 Giz Doéneminde, 32.972 ders
dokiimani, 73.062 etkilesimli video 6grencilerle paylasiimis ve paylasiimaya devam edilmektedir
(EK11).

Ogrencilerimiz ve 6gretim elemanlarimiz ADUZEM Portalda bulunan materyallere 7/24 saat sinirsiz
olarak ulasabilme olanagina sahiptirler. ADUZEM Portal tizerinden Sanal Sinif uygulamasi da 2021-
2022 Guz Déneminde aktif hale getirilmis ve aktif olarak kullaniimaya baslanmistir. Sanal sinif
uygulamasi Uzerinden 6grenme kaynaklarinin anhk paylasimi yapilabilmektedir. Google Meet ile
gerceklestirilen sanal siniflarin anlk olarak kaydi alinabilmekte, 6grencilere ders sonrasi asenkron
olarak izleme imkani sunulmustur.

Aydin Adnan Menderes Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi biinyesinde
hizmet veren Recep Tayyip Erdogan Kiitliphanesi, Universitemizin egitim, 6gretim ve arastirma
faaliyetlerini desteklemek amaciyla basili ve elektronik kaynaklari satin alma ve abone olma
yonetimi ile kiitiphane koleksiyonuna dahil etmektedir. Ozellikle kiitiiphanenin elektronik
koleksiyonu uzaktan egitim siirecinde 6grencilerimizin ve arastirmacilarimizin ders, édev, bilimsel
¢alisma vb. c¢alismalari igcin kullanilmistir. Uzaktan egitim silrecinde Kitliphaneye gelemeyen
arastirmacilar ve 6grenciler i¢cin abone olunan tiim elektronik kaynaklara kampus disindan erisimi
olanak veren PROXY hizmeti sunmaktadir. Proxy ayarlarini yapan her kullanicinin bilgisayari kampus
IP numarasi alarak tiim egitim kaynaklarina baglanabilmekte ve arastirmalarini kesintisiz
yapabilmektedir (EK Online Baglantilar 12).

Ayni zamanda kltlUphaneye gelemeyen arastirmacilarin ve 6grencilerin, uzman kitliphanecilerden
aninda destek alabilecekleri Kitliphane Web sayfasinda Cevrimici Canli Destek Platformu
(Kiitiphane web sayfasi sag alt késede siirekli aktif) olusturulmustur. Bu sayede Ogrencilerin
odevleri igin ulasamadiklari kaynak temini saglanmis ve sorulara aninda cevap verilmistir (EK Online
Baglantilar 14).

Universitemiz  Kurumsal Acik Erisim Sistemi olan eARSIV@adu platformu araciligiyla
akademisyenlerimizin ders materyali olarak kullanabilecegi makale, kitap béliimii ve ADU tezlerinin
eklendigi sistem uzaktan egitimde kullanilan Kitiphane ve Dokliimantasyon Daire Baskanligi
tarafindan olusturulan 6nemli bir platform olmustur (EK31, EK Online Baglantilar 15).

Uzaktan Egitim kampis disindan erisim saglanabilen elektronik kaynaklar sayilari soyledir;
Elektronik Kitap: 323436

Elektronik Dergi: 37. 818

Elektronik Tez: 4.990.542

Ayrica 100 lilkeden 60 Dilde 4000 giinliik gazete ve aktliel dergi

Universitemiz kiitiiphanesi tiim basili, elektronik kitaplarina erisim saglanabilen, tarama yapilabilen
KUTUPHANE YORDAM OTOMASYON sistemi, e-Kitap, e-Dergi, e-Makale, e-Tez sistemi Kiitiiphane
Web sayfasi araciligiyla uzaktan egitim slirecinde tiim arastirmacilara ve Ogrencilere hizmet
vermistir.



"Dijital ortamlara erisimi olmayan 6grencilere yonelik ¢ozimlerin (alternatif gevirimigi erisim
yollarinin kullanilmasina izin verilmesi, 6grencinin bulundugu yerdeki tniversite birimleri dncelikle
olmak Uzere Milli Egitim Bakanligl ve diger kamu kurumlarinin bilgisayar ve internet erisim
olanaklarinin degerlendirilmesi vb.) Uretilmesi kapsaminda diger Universitelerle isbirlikleri
yapilmasi" cercevesinde Universitemiz Recep Tayyip Erdogan Kitiiphanesi 08:30-16:30 saatleri
arasinda ilimizde bulunan tim Universite 6grencilerinin kullanimina sunulmustur.

Universitemiz kitiiphanesi kapsamindaki elektronik kaynaklara ve sistemlere nasil erisim
saglanacagl konusunda Kitiphane Online Oryantasyon Egitimleri dizenlenebilmekte olup, bu
egitimler talep eden tim arastirmaci ve Ogrencilerimize uzman kitlphaneciler tarafindan
verilebilmektedir. Oryantasyon egitimi talep eden bdlimlerin egitimin uygulanacagl giin ve
saatlerin belirlenmesi icin egitim istek formunu doldurmasi icin kiitiphane web sitesinde bulunan
baglanti ile egitim talep edebilmektedirler(EK Online Baglantilar 15).

Universite biinyesinde birimler bazinda 6grencilere yénelik bircok webinar, sanal seminer, sanal
kongre, cevrimici sergi gibi 6grenme kaynaklari da etkin kullaniimaktadir. Bu yolla hem paydaslarin
o6grenme sireglerine katilimi hem de 6grenme kaynaklarinin ¢esitlenmesine katki sunulmaktadir.
Webinarlar kapsaminda akademik makale yazma egitimi, akademik kitap yazma semineri, bilimsel
yayin etigi, bilgi okuryazarlhgi, arastirma verileri degerlendirme ve bilimsel arastirma teknikleri vb.
egitimleri dlzenlendi. 2021 yili icinde Aralik ayina kadar 90 tane Kiitiiphane Webinarlari
diizenlenmistir. (EK Online Baglantilar 17)

Tim elektronik kaynaklara ve sistemlere nasil erisim saglanacagl konusunda Kiitiphane Online
Oryantasyon Egitimleri diizenlenmis olup, talep eden tiim arastirmaci ve 6grencilerimize uzman
kiitiphaneciler tarafindan egitim verilmistir. 2021 yil iginde egitimlerle yaklasik 2422 kullanicimiza
erisilmistir (EK Online Baglantilar 18). Ayrica diizenli olarak ayda iki defa gerceklestirilen Kitliphane
Egitimleri pandemi ile birlikte, Kutliphane Webinarlari ismi ile devam etmis olup webinar
kapsaminda akademik makale yazma egitimi, akademik kitap yazma semineri, arastirma verileri
degerlendirme ve bilimsel arastirma teknikleri vb. egitimleri diizenlendi. 2021 yili iginde Aralik ayina
kadar 90 tane Kitlphane Webinarlari diizenlenmistir (EK Online Baglantilar 19). Kitiphane
sayfasinda yer alan egitim talep formu (EK Online Baglantilar 16) gibi formlar araciligiyla da i¢
paydaslarin  6grenme kaynaklarinin  cesitlendirilmesi  yonilindeki calismalara katilimlari
saglanmaktadir (EK Online Baglantilar 16).

Oniimizdeki Egitim-Ogretim Yillarinda kiitiiphane ile Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma
Merkezi ishirligi kapsaminda elektronik kaynaklarinin uzaktan egitim platformunun icinden proxy
ayarlamasi yapilmadan ders aninda erisilebilmesinin saglanmasi konusunda calismalar yapilmasi
dustndlmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4

Kanit Ornekleri:

e Ek Online Baglantilar 3 (Ogretim Elemani ve Ogrenciler Egitim Videolar)

o https://youtube.com/playlist?list=PLKuCKuT3Yvarmu0QU69-0VZUWHgi2 NFj8x
https://youtube.com/playlist?list=PLKuCKuT3YvarKUZWa4viKO6d f3w6Vm08
https://youtu.be/aMecKubgM2k
https://youtu.be/61Kxi26He0s
https://youtu.be/HtHSONRBKvU

o https://youtu.be/XcZOsdhD-DY
e EK11-ADUZEM istatistikler
e EK32-Kitlphane Uzaktan egitim raporu
e EK Online Baglantilar 12 (Kampus Disi Kaynak Erisimi):

o https://www.adu.edu.tr/tr/eposta/kampus-disi-erisim

o https://idari.adu.edu.tr/db/bilgiislem/default.asp?idx=323334
e EK Online Baglantilar 13 (Egitsel Videolar)

0 O O O



https://youtube.com/playlist?list=PLKuCKuT3Yvarmu0U69-0VZUWHgi2NFj8x
https://youtube.com/playlist?list=PLKuCKuT3YvarKUZWa4vjKO6d_f3w6Vm08
https://youtu.be/aMecKubqM2k
https://youtu.be/6IKxi26He0s
https://youtu.be/HtH50NRBKvU
https://youtu.be/XcZOsdhD-DY
https://www.adu.edu.tr/tr/eposta/kampus-disi-erisim
https://www.adu.edu.tr/tr/eposta/kampus-disi-erisim
https://idari.adu.edu.tr/db/bilgiislem/default.asp?idx=323334

o https://www.youtube.com/channel/UCO8vsUIsqVvSvVJe-cHEjFQ/videos
o https://akademik.adu.edu.tr/aum/ADUZEM/default.asp?idx=313435

e EK Online Baglantilar 14 (Canh Destek)
o https://kutuphane.adu.edu.tr/default.asp?idx=32353330

e EK Online Baglantilar 15 (Agik Erisim)
o http://adudspace.adu.edu.tr:8080/xmlui/
e EK31-Acik Erisim Politikasi
e EK Online Baglantilar 16 (Kutiphane Oryantasyon Programi Egitim Talebi)
o https://kutuphane.adu.edu.tr/private topics.asp?idx=35333030
e EK Online Baglantilar 17 (Webinar Egitimi)
o https://site.adu.edu.tr/engelsizkutuphane/news.asp?idx=32
e EK Online Baglantilar 18
o https://kutuphane.adu.edu.tr/private topics.asp?idx=35333030
e Ek Online Baglantilar 19
o https://kutuphane.adu.edu.tr/default.asp?idx=34353333

Alt 6lgiit: Engelsiz Giniversite

ADUZEM portal engelsiz bir web sitesi dzelligi tasiyarak, gorme engelli 6grencilere destek saglayan
nitelikte gelistirilmistir. Portal tasarlanirken, gérme engelli 6grencilerin dijital cihazlari ile uyumlu
olarak calisabilecek sekilde kurgulanmistir.

Universitemiz engelsiz kiitiiphane 6zelligi tasimaktadir ve turuncu bayrak 6diili almistir. Egitim
fakiltesi binasi ise Turuncu bayrak 6dili icin aday gosterilmistir. Uzaktan egitim sirecinde Engelli
arastirmacilari da desteklemek icin Engelli Kullanicilar icin Engelsiz kutliphane WEB sayfasi
olusturulmustur(EK Online Baglantilar 20). Boylece kampis disindan tiim elektronik kitap ve
elektronik dergilere erisim saglayabilecekleri bir platform olusturulmus, Cevrimici Canl Destek
sisteminden faydalanmasi saglanmistir. Gorme engelli kullanicilar igin 2000 adet sesli kitap 129 adet
Braille kitap mevcuttur. Ayni zamanda Engelsiz Kitliphane Hizmetlerin tanitildig1 ve uzaktan egitim
sirecinde engelli arastirmacilari bilgilendirmek igin olusturulmus video erisime agiktir(EK Online
Baglantilar 21).

Universitemizin 24 farkli yerleskesi bulundugundan tiim birimlerde engellilere déniik tam bir
yapilanma gerceklestirilememis olmasi bir eksiklik olarak degerlendirilmektedir. Uzaktan 6gretim
sureglerinde ise ilgili ders 6gretim elamani engellilerin engellilik durumlarini dikkate alarak ek
materyal paylasimlari yapmaktadir. Sinavlarda engelli Ogrencilerimiz igin 6zel gdzetmen
atanmaktadir. Her ne kadar engellilere 0zgli 6zel materyaller henliz gelistiriimemis olsa da
gelistirilmesi gereken 6zelligimiz olarak degerlendirilmektedir.

Onlisans ve Lisans Egitim Ogretim yonetmeligi ile ADU uzaktan egitim uygulama esaslarinda 6zel
gereksinimi olan 6grencilerimizin ders icerikleri, gereksinimleri dikkate alinarak 6gretim elemani ve
ilgili 6grencinin koordinasyonu saglanarak yiriitiliir ibaresi bulunmaktadir. Yonetmelikte, Ozel
gereksinimi olan 6grencilerin sinavlari; dersin 6zelligine, 6gretim elemaninin tercihine ve 6grencinin
ozel gereksinimine gore proje, 6dev, performans, portfolyo, vaka incelemesi, rapor vb. farkl
yontem ve araclar kullanilarak yapilabilir (EK5) maddesi konularak 6zel gereksinimli 6grencilere
vurgu yapilmistir. Yine uygulama esaslarinda; isitme engelli 6grencilerimizicin ders iceriklerin metin
olarak saglanmasi, ders anlatimlarinin mimbkinse yazili olarak verilmesi, ders icerigi 5nceden metin
olarak o6grenciye gonderilmesi, dudak okuyabilen 6grencilerin 6gretim elemanini gérmesinin
saglanmasi, gorme engelli 6grencilerin okuyucu sistemlerinin kullanabilecegi zengin metin
bicimlerinin kullanimi agisindan 6zen goésterilmesi, sunumlarda blyik punto ve kontrast renk
kullaniimasi, gorsel igeriklerin, grafik ve tablolarin ders anlatimi sirasinda betimlenmesi, zihinsel
engelli ve otizm spektrum bozuklugu bulunan az sayida 6grencinin de yiiksekdgretimle baglantisinin
kopmamasina 6zen gosterilmesi, gerekirse psikoloji ve diger alanlardan akademisyenlerden de
destek alinmasinin saglanmasina ¢alisilir ifadesi yer almaktadir (EK5, EK6).


https://www.youtube.com/channel/UCO8vsUlsqVvSvVJe-cHEjFQ/videos
https://www.youtube.com/channel/UCO8vsUlsqVvSvVJe-cHEjFQ/videos
https://akademik.adu.edu.tr/aum/aduzem/default.asp?idx=313435
https://akademik.adu.edu.tr/aum/aduzem/default.asp?idx=313435
https://kutuphane.adu.edu.tr/default.asp?idx=32353330
http://adudspace.adu.edu.tr:8080/xmlui/
http://adudspace.adu.edu.tr:8080/xmlui/
https://meet.google.com/linkredirect?authuser=2&dest=https%3A%2F%2Fkutuphane.adu.edu.tr%2Fprivate_topics.asp%3Fidx%3D35333030
https://site.adu.edu.tr/engelsizkutuphane/news.asp?idx=32
https://kutuphane.adu.edu.tr/private_topics.asp?idx=35333030
https://kutuphane.adu.edu.tr/default.asp?idx=34353333

Kitiphanemiz 2019 yilinda YOK tarafindan Mekanda Erisilebilirlik alaninda aday olmus olup, teknik
olarak eksik calismalar Ozverili ve titiz bir sekilde TS 9111 standartlarina uygun sekilde
tamamlanarak 24 Haziran 2020 tarihinde "Turuncu Bayrak" 6dulini almistir. Kitlphane ve
Dokiimantasyon Daire Baskanhg ADU'de Turuncu Bayraga sahip tek birimdir. Tiirkiye'de 203
tiniversite icinde sadece 4 kiitiiphane bu &dili almis olup, ADU Kiitiiphane ve Dokiimantasyon
Daire Baskanligl her zaman "engelsiz kiitiphane hizmeti" odakh ¢alismis olup, bina, erisilebilirlik ve
hizmet konusunda stirekli yenilikci olup, gelismeleri takip etmektedir. Yine ayni sekilde Egitim
Fakiiltemiz de 2020 yili icin YOK tarafindan Turuncu bayrak adayi olarak belirlenmistir. Engellilerin
Kltldphane iginde fiziksel erisiminde sikinti yasamamasi igin her tiirli diizenlemenin yapildigi binada
ayni zamanda Engelli kullanicilar igin olusturdugumuz Engelsiz Erisim Birimi ve Engelsiz Grup
Calisma Odasi bulunmaktadir. Bu birimde Braille Alfabesi ile yazilmis 80 basil kitap 2000 sesli kitap
yer almaktadir. Konusan bilgisayar gérme engelli kullanicilara hizmet vermektedir (EK Online
Baglantilar 2).

Universitemiz nlisans, lisans, yiiksek lisans ve doktora programlarinda kayith bulunan engelli
ogrencilerin sinav uygulamalari sirasinda engel durumlari nedeniyle karsilastiklari sorunlari ortadan
kaldirarak egitimde firsat esitligini saglamak Gzere yapilacak islemlere iliskin yapilan ¢alisma tim
birimlere génderilmis ve engelli birim koordinatorligi web sitesinde erisime agilmistir.

Ayni zamanda Engelsiz Kiitiphane Hizmetlerin tanitildigi ve uzaktan egitim siirecinde engelli
arastirmacilar bilgilendirmek i¢in olusturulmus video erisime aciktir (EK Online Baglantilar 2).

Uzaktan egitimde Engelli arastirmacilari da desteklemek icin Engelli Kullanicilar icin Engelsiz
kGtiphane WEB sayfasi olusturulmustur (EK Online Baglantilar 2). Bu sayede kamps disindan tim
elektronik kitap ve elektronik dergilere erisim saglayabilecekleri bir platform olusturulmus,
Cevrimici Canli Destek sisteminden faydalanmasi saglanmistir.

Universitemiz tim personel ve &grencilerine licretsiz olarak Microsoft Ofis 365 programini
sunmustur. Ulkenin ve diinyanin farkli yerlerindeki tiim 6grenciler bulunduklari yerlerden ilgili
programlari licretsiz olarak bilgisayarlarina indirebilmis ve kullanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 4

Kanit Ornekleri:

EK5-28.01.2021 karar-BAHAR DONEMI USUL VE ESASLAR
EK6-2021-2022 Egitim-Ogretim Yili Giiz D6nemi Egitim Usul ve Esaslari
EK Online Baglantilar 2 (Engelsiz Kiitiiphane hizmetleri-Turuncu Bayrak Odiilii):

https://kutuphane.adu.edu.tr/default.asp?idx=31353037
https://site.adu.edu.tr/engelsizkutuphane/news.asp?idx=32
https://site.adu.edu.tr/engelsizkutuphane/default.asp
https://site.adu.edu.tr/engelsizkutuphane/news.asp?idx=33
https://site.adu.edu.tr/engelsizkutuphane/webfolders/news/20200915150123-
K298 TURUNCUBAYRAKAFI-
000033576366245722893648.ipg?skey=44V07I100ITDOZAUDD3KB

o https://www.youtube.com/watch?v=naOZb87HuTI
EK Online Baglantilar 20

o https://site.adu.edu.tr/engelsizkutuphane/default.asp
EK Online Baglantilar 21

o https://www.youtube.com/watch?v=naOZb87HuTI
EK30-Engellilere Yonelik Sinav Haklari

o https://idari.adu.edu.tr/engelliogrenci/webfolders/topics/20201104151036-
NGELLIRENCISNAVLARHK-000093874132341496387006.pdf

O O O O O

Alt 6lgiit: Rehberlik, psikolojik danismanlik ve kariyer hizmetleri


https://kutuphane.adu.edu.tr/default.asp?idx=31353037
https://site.adu.edu.tr/engelsizkutuphane/news.asp?idx=32
https://site.adu.edu.tr/engelsizkutuphane/default.asp
https://site.adu.edu.tr/engelsizkutuphane/news.asp?idx=33
https://site.adu.edu.tr/engelsizkutuphane/webfolders/news/20200915150123-K298TURUNCUBAYRAKAFI-000033576366245722893648.jpg?skey=44V07I00ITD0ZAUDD3KB
https://site.adu.edu.tr/engelsizkutuphane/webfolders/news/20200915150123-K298TURUNCUBAYRAKAFI-000033576366245722893648.jpg?skey=44V07I00ITD0ZAUDD3KB
https://site.adu.edu.tr/engelsizkutuphane/webfolders/news/20200915150123-K298TURUNCUBAYRAKAFI-000033576366245722893648.jpg?skey=44V07I00ITD0ZAUDD3KB
https://www.youtube.com/watch?v=naOZb87HuTI
https://site.adu.edu.tr/engelsizkutuphane/default.asp
https://www.youtube.com/watch?v=naOZb87HuTI

Ogrencilerimizin gerek 6gretim elemani ve gerekse ilgili ydnetim kademeleri ile iletisimleri ADU
Rektorliik iletisim Merkezi (RIMER) basta olmak {izere bagl birimlerin e-posta ve 6zel olusturduklari
¢6zim merkezleri aracilligl ile giderilmektedir. Uzaktan egitim siirecine iliskin aninda ¢6ziim
Uretebilmek icin canli destek hatti olusturulmustur. Bu amagla 08503460909 numaral hattan
ogrencilerimiz ilgili birimlere ulasabilmekte birim temsilcileri araciigl ile sorunlarini
¢o6zebilmektedir. Merkezimiz Ogrenci ve o6gretim elemanlarinin sorunlarina anlik ¢6ziim
Uretebilmek igin Birim koordinatorliglu olusturmustur. Her birimden 6grenci kapasitesi dikkate
alinarak birimlerden gorevlendirilen temsilcilerin egitimi merkezimiz tarafindan gergeklestirilerek
gorev baslatilmaktadirlar. Ayrica “Ogrenciler icin kullanim sirasinda yasanabilecek aksakliklar ve
¢6ziim yollari kilavuzu” ile “Ogretim elemanlari icin kullanim sirasinda yasanabilecek aksakliklar ve
¢6ziim vyollar kilavuzu” hazirlanarak ADUZEM portal ana sayfasindan kullanima sunulmustur.
Universitemiz Genglik Merkezi (ADUGENC) hizmetlerinin ADUZEM (izerinden yiiriitiilmesi
baglaminda da altyapi calismalarina baslanmis ve belirli bir asamaya getirilmistir (EK Online
Baglantilar 7). 2022 yili bahar doneminde aktif hale getirilmesi planlanmaktadir.

Ogrenci topluluklari icin ADUZEM portal Gizerinden yeni bir modiil olusturulmustur. Bu modiil
Uzerinden topluluklar kayitlanabilmekte, etkilesimleri ve etkinliklerini sirdirebilmektedirler. (EK
Online Baglanti 8)

Olgunluk Diizeyi: 4

Kanit Ornekleri:
e 08503460909 Destek hatti
e ADUZEM Uzaktan Egitim Destek Grubu WhatsApp hatt
e ADUZEM Uzaktan Ogrenci Destek Grubu WhatsApp hatti
e ADUZEM Birim Koordinatér Grubu WhatsApp hatt
e https://uzem.adu.edu.tr/ (ADUZEM Portal)
e EK Online Baglantilar 7
o https://adugenc.adu.edu.tr
e EK Online Baglanti 8-Ogrenci Topluluklar Uzaktan Egitim Portali
o https://toplulukportal.adu.edu.tr
e Rektorliik iletisim Merkezi (RIMER)
o https://cozummerkezi.adu.edu.tr/
e Egitim Fakiltesi
o Fakulte Koordinatérlik Cozim Merkezi:
= https://akademik.adu.edu.tr/fakulte/egitim/default.asp?idx=33343432
o Ogrenci lsleri Cozim Merkezi:
= https://akademik.adu.edu.tr/fakulte/egitim/default.asp?idx=33343430

Olgiit: Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi

Alt 6l¢lt: Program giktilarinin izlenmesi ve giincellenmesi Uzaktan egitim yoluyla yiritilen program
ve derslerin izlenmesi ve glincellenmesine iliskin tanimli stirecler bulunmalidir.

Universitemiz ADUZEM araciligi ile gergeklestirilen uzaktan &gretim siirecleri OBIS {izerinden
uygulanan 6grenme ciktilarina ulasma diizeyi ve 6gretim elemani yeterliklerine iliskin 6lcekler
aracihigi ile belirlenmektedir. Bu sonuglar dénem sonrasinda ilgili birimlerle paylasilarak yine ilgili
birimlerin ilgili kurullari tarafindan degerlendirilmektedir. Ogretim programlarinin Uzaktan égretim
slreglerine uygun yapiya donistirilmesine ¢aba gosterilmektedir. Ayrica 6gretim siireglerinin
etkililigi artirma baglaminda birimlerde yapilan degerlendirmeler sonrasinda ders igeriklerinin ve
tiirlerinin zenginlestirilmesi, ADUZEM portaldan kaynakli olasi sorunlarin giderilmesi ve/veya


https://adugenc.adu.edu.tr/
https://cozummerkezi.adu.edu.tr/
https://meet.google.com/linkredirect?authuser=2&dest=https%3A%2F%2Fakademik.adu.edu.tr%2Ffakulte%2Fegitim%2Fdefault.asp%3Fidx%3D33343432
https://akademik.adu.edu.tr/fakulte/egitim/default.asp?idx=33343430

slrecin iyilestirilmesine iliskin beklenti ve ©neriler dikkate alinarak ¢6zim Onerileri
gelistirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4

Kanit Ornekleri:
e EK21-Ogrenci Ders Basari Durumlari (OBIS bilgileri)
e EK25-Ogrenme Ciktilari (OBIS bilgileri)
e EK26-Ogretim elemani degerlendirme (OBIS bilgileri)
e EK27-Genel Basari Durumlari (OBIS bilgileri)

E. YONETIM SISTEMI
Olgiit: Yonetim ve idari Birimlerin Yapisi

Alt olciit: Sire¢ yonetimi Kurumda uzaktan/karma egitim hizmetlerine iliskin siiregler
tanimlanmis olmalidir. Bu siiregler izlenmeli ve iyilestirilmelidir.

Universitemizde insan kaynagl ve organizasyonel yapi saglanmis durumdadir. Bu baglamda
ADUZEM ve Bilgi islem Merkezi isbirligi icerinde calismaktadir. Ayrica ADUZEM kapsaminda
gerceklestirilen islemler icin alt komisyon ve kurullar olusturulmustur (Sinav ve Uygulama
Komisyonu, Yayin Komisyonu, Ders Denetleme Kurulu, Ders Degerlendirme Kurulu) olusturulmus
ve bu komisyon ve kurullar araciligi ile islemler yurutiilmektedir. Diger taratan olusturulan birim
koordinatorlikleri araciligi ile de destek hizmetleri sunulmaktadir. Ayrica 6grenci ve 6gretim
elemanlarina yonelik olarak uzaktan egitimde karsilasabilecekleri sorunlara ve bu sorunlarin
¢O6zimaine iliskin kilavuzlar hazirlanmistir (EK17).

Yonetim ve idari birimlerin sirecleri etkili bir sekilde yapilandirabilmesine dénlk gerekeli teknik
personel yetersizligi giderilmistir. 2021 yili icerisinde daha sistematik ilerleyen Universitemizin
uzaktan egitim merkezine 1 Bilgisayar Miihendisi 1 Goérsel iletisim 1 Dijital igerik iretimi alaninda
olmak Uzere (g 6gretim gorevlisi personel dahil edilmistir. 2022 yili igerisinde asenkron ders icerigi
gelistirilme noktasinda asamali olarak ilerlenmesi planlamalar yapiimistir.

Olgunluk Diizeyi: 4

Ornek Kanitlar:
e EK17-ADUZEM isleyis
e 08503460909 Destek hatti
e ADUZEM Uzaktan Uzaktan Egitim Destek Grubu WhatsApp hatti
e ADUZEM Birim Koordinatér Grubu WhatsApp hatt
e https://uzem.adu.edu.tr/ (ADUZEM Portal)
e https://www.adu.edu.tr/ (Ogrenci Coziim Merkezi)
e https://cozummerkezi.adu.edu.tr/ (Rektorliik iletisim Merkezi (RIMER))
e Egitim Fakdltesi
o Fakilte Koordinatorlik Coziim Merkezi
o https://akademik.adu.edu.tr/fakulte/egitim/default.asp?idx=33343432
o Ogrenci lsleri Cozim Merkeazi:
https://akademik.adu.edu.tr/fakulte/egitim/default.asp?idx=33343430
e EK Online Baglanti-Ogrenci Topluluklari Uzaktan Egitim Portali
o https://toplulukportal.adu.edu.tr


https://cozummerkezi.adu.edu.tr/
https://meet.google.com/linkredirect?authuser=2&dest=https%3A%2F%2Fakademik.adu.edu.tr%2Ffakulte%2Fegitim%2Fdefault.asp%3Fidx%3D33343432
https://akademik.adu.edu.tr/fakulte/egitim/default.asp?idx=33343430

Olgiit: Bilgi Yonetim Sistemi

Alt 6lgiit: Bilgi glivenligi ve giivenilirligi

Universitemiz Bilgi islem Daire Baskanhginin, 2019 yili Subat ayindan itibaren siirdiirdigi calismalar
sonucunda, uluslararasi akreditasyonlu ve onayli gézetim-denetim firmasi olan KIWA tarafindan
yapilan denetimlerde, yiruttugu is akis stireclerinin ISO/IEC 27001 Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi
Kalite Standardina uygunlugu belirlenerek Tiirk Akreditasyon Kurumu (TURKAK) onayli ISO/IEC
27001:2013 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi Sertifikasini almistir (EK Online Baglantilar 11).
Dolayisiyla Universitemizin Uzaktan/Karma egitim siireclerinde bilgi varliklarinin yénetimi ve
givenliginin saglanmasinda ISO 27001:2013 Bilgi Glivenligi Yonetim Sistemi Standardi Politikalari
uygulanmaktadir (EK Online Baglantilar 11). Bu politikalar dogrultusunda; sahip oldugu tim bilgi
varliklarini  koruma, bilgi glvenligi sartlarini uluslararasi standartlar, yasa ve mevzuatlar
cercevesinde saglama, mevcut ve olusabilecek riskleri yoneterek bilgi glivenligini stirekli olarak
iyilestirme, gelistirme ve gézden gecirmeyi hedeflemistir.

Universitemizde 1SO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi ile Universitemizin is akis siireglerinin ve
bu sirreclerde kullanilan bilgi teknolojisi hizmetlerinin yasal gerekliliklere uygunlugu, risk yonetimi
ile depolanan bilgi varliklarinin glvenligi, paydaslarin bilgi varliklarina glvenli bir sekilde erisimi,
gizliliginin korunmasi, kurulan kontrol altyapisi ile bilgi glivenligi seviyesinin strekli iyilestiriimesi, is
surekliligi, is akislarinda yasanan zaman kaybinin azaltilmasi, bilgi givenligi alaninda kurumun
glvenilirliginin korunmasi saglanmis durumdadir.

Ayrica Universitemiz bilinyesinde Kisisel verilerin korunmasi kanunu kapsaminda gereken calismalar
yapilarak; Veri glivenligi politikalari, Politikalar ile ilgili prosediir, talimat ve ilgili formlar ile mevzuat
geregi diger dokiimanlar olusturularak, Kisisel Verileri Koruma Kurumunun Verbis sistemine veri
girisleri yapiimistir. Bu minvalde Universitemizde, hem bilgi glivenligi hem de kisisel verilerin
glivenligi kapsaminda gerekenler yapiimistir.

Bilgi islem dairesi baskanhgimizin i¢ kontrol ve kalite basligl altinda sundugu politikalarimiz ve
bunlara iliskin bilgi glivenligimiz; bilgi sistemleri genel kullanim politikasi, personel giivenligi
politikasi, internet erisim politikasi, e-posta politikasi, anti-virus politikasi, sifre politikasi, kablosuz
iletisim politikasi, uzaktan erisim politikasi, kriz/acil durum ydnetimi politikasi, fiziksel givenlik
politikasi, sunucu glivenlik politikasi, ag cihazlari glvenlik politikasi, ag glvenligi politikasi, veri
tabani glivenligi politikasi, degisim yonetim politikasi, glivenlik agiklari tespit etme politikasi, sanal
ozel ag (vpn) politikasi, kimlik dogrulama ve yetkilendirme politikasi, bilgi sistemleri yedekleme
politikasi, yazilim gelistirme politikasi, kabul edilebilir kullanim politikasi, ortamin elden ¢ikarilmasi
politikasi, techizatin elden ¢ikarilmasi politikasi, temiz masa temiz ekran politikasi, kriptografik
kontroller politikasi, ziyaretci kabul politikasi, tasinabilir cihaz politikasi, bilgi ve yaziim alisverisi
politikasi, Gglinct taraf gilvenlik politikasi, varliklara yonelik sorumluluk politikasi, basili ¢ikti ve
dagitim politikasi, bilgi siniflandirma politikasi, olay ihlal bildirim ve yonetim politikasi bashklari
altinda amag ve kapsam baglaminda sunulmustur (EK Online Baglantilar 11).

Olgunluk Diizeyi: 4

Ornek Kanitlar:

e EK Online Baglantilar 11

o 1l:https://www.adu.edu.tr/tr/haber/universitemiz_bilgi_guvenligi_konusundaki_yet

kinligini_belgelendirdi-1000046312
2: https://akts.adu.edu.tr/
3: https://akademik.adu.edu.tr/aum/ADUZEM/default.asp?idx=313335
4: https://idari.adu.edu.tr/db/bilgiislem/default.asp?idx=333536
5: https://idari.adu.edu.tr/db/bilgiislem/default.asp?idx=333533

O O O O


https://www.adu.edu.tr/tr/haber/universitemiz_bilgi_guvenligi_konusundaki_yetkinligini_belgelendirdi-1000046312
https://www.adu.edu.tr/tr/haber/universitemiz_bilgi_guvenligi_konusundaki_yetkinligini_belgelendirdi-1000046312
https://akts.adu.edu.tr/
https://akademik.adu.edu.tr/aum/ADUZEM/default.asp?idx=313335
https://idari.adu.edu.tr/db/bilgiislem/default.asp?idx=333536
https://idari.adu.edu.tr/db/bilgiislem/default.asp?idx=333533
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