AYDIN ADNAN MENDERES UNiVERSITESI
PSIKOLOJIK DANISMA VE REHBERLIK UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZi
MEMNUNIYET ANKETI

.. Tarih: ...l
Sevgili Ogrencimiz;

Asagida PDRM”’ deki kisisel deneyimlerinizi yansitabilecek bir dizi ifade verilmektedir. Litfen her bir ifadeyi okuyarak kendi

duygu ve diisiincelerinizi size uygun se¢enegin altindaki karenin igine belirtiniz.

Bu ankette verilecek cevaplarin dogrusu veya yanlist yoktur. Onemli olan cevaplarin sizin kisisel deneyimizi yansitmasidir.
Eger istemezsiniz kimliginizi paylagsmayabilirsiniz. Vereceginiz cevaplar kurum yetkilisi tarafindan hizmet kalitesini artirmaya

yonelik olarak degerlendirilecektir.

Yardim aldi@imiz uzman: ...........................

Kag seans yaptiginiz:.............
i]gi]i secenege ( X)) seklinde isaretleme yapiniz.... Hig Katilmiyorum| Ne katihyorum | Katiliyorum Tamamen
katilmiyorum Ne katihyorum
katilmiyorum

1. PDRM’ den randevu almak kolay oldu.
2. PDRM” in yerini bulmak kolay oldu.
3. PDRM’ de sicak bir sekilde karsilandim.

4.PDRM’e ihtiyactm oldugunda gelebilecegimi

diistiniiyorum.

5. Danismanimmn yasadigim sorunlari anladigin

diistintiyorum.

6. Danismanimla aramizda giivene dayali sicak bir

iligski oldugunu diisiiniiyorum.

7. Damigmanimin bana deger verdigini ve beni

oldugum gibi kabul ettigini diisiiniiyorum.

8. Danigmanimin bana yardimct olmak i¢in yeterince

caba gosterdigini diisiiniiyorum

9. PDRM’ den aldigim hizmetten genel olarak

memnunum.

10. PDRM’ i baskalarina tavsiye ederim.

Yukaridakilerin disinda belirtmek istediginiz diisiinceleriniz varsa asagiya yazabilirsiniz:

Isim- Soy Isim:

Sevgili 6grenciler, PDRM’ den aldiginiz psikolojik yardim konusunda bizi degerlendirmenizi rica ediyoruz. Vereceginiz
geribildirimler sadece kurum miidiirii tarafindan okunup sizlere sunulan psikolojik yardim hizmetinin gelistirmesi icin
kullanilacaktir.

Degerli goriiglerinizi bizimle paylastiginiz i¢in ¢ok tesekkiir ederiz.

ADU PDRM



